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Resumen 

La interventoría es un ejercicio profesional de gran importancia en la inversión público-

privada, ya que dentro de sus objetivos se encuentra controlar y verificar la correcta 

inversión de los recursos. De igual manera, es una disciplina poco explorada en el ámbito 

académico, por lo cual este trabajo desea aportar con un modelo de buenas prácticas 

basado en el compendio de buenas prácticas de gestión de proyectos del PMI 

propuestas en la guía PMBOK®. De igual manera, destacar cuáles son los controles que 

una interventoría integral debe tener en cuenta en su ejercicio y aplicación a través de las 

etapas en las que transcurre su contrato. Con esta propuesta se quiere estructurar su 

práctica e integrar sus funciones de acuerdo a un modelo de gestión de proyectos. 

Adicionalmente se aplicará estas prácticas en un caso de estudio de proyectos del sector 

agropecuario, particularmente en la construcción de distritos de adecuación de tierras en 

Cundinamarca, Colombia. 

Palabras clave: interventoría, PMBOK®, controles, proyectos, riego. 
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Abstract 

 

The owner's representative role in the public-private investment consists of controlling 

and verifying the correct execution of the project's objectives and resources. Likewise, it is 

a discipline little explored in the academic field, whereby this work wishes to contribute 

with a model of good practices based on the PMI Compendium of Project Management 

Practices proposed in the PMBOK® Guide. In the same way, to highlight what are the 

controls that an integral owner's representative should take into account in its exercise 

and application, through the stages in which its contract runs. This proposal aims to 

structure its practice and integrate its functions according to a project management 

model. In addition, these practices will be applied in a case study of projects in the 

agricultural sector, particularly in the construction of irrigation district in Cundinamarca, 

Colombia. 

 

Keywordsðowner's representative, PMBOK®, controls, project, irrigation. 
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Introducción 

La interventoría es un ejercicio profesional de gran importancia para la supervisión y 

adecuada ejecución de los recursos en un contrato. Su labor debe ser vista como un 

trabajo articulado entre contratista e interventor que permita garantizar la transparencia y 

calidad de los entregables estipulados contractualmente. No obstante, en Colombia su 

labor se ve opacada por las inadecuadas prácticas que se desarrollan principalmente en 

contratos de tipo públicos.  

De igual modo, la academia presenta pocos aportes de tipo conceptual sobre el ejercicio 

de la Interventoría, ya que la profesión cuenta con pocos fundamentos académicos 

propios y la docencia en ella es muy incipiente, por tal motivo es importante abordar la 

Interventoría con mayor profundidad, a través de una propuesta de buenas prácticas, que 

contribuya al ejercicio profesional, en donde se pueda presentar los principales aspectos 

y responsabilidades.  

Este trabajo de investigación tiene como contribución una recopilación de la bibliografía 

existente, una recolección de experiencias de proyectos (objeto de estudio), y un estudio 

de las leyes que enmarcan la normatividad nacional; así como también los principios de 

calidad de las normas y prácticas internacionales en la gestión y gerencia de proyectos, 

como lo son la ISO y el PMI. 

El capítulo 3 marco teórico hace una revisión sobre la evolución y conceptos de 

interventoría, procesos, normatividad aplicable y una presentación de los estándares 

internacionales de compendios de buenas prácticas para la dirección de proyectos. 

Seguidamente, se presentan las consultas en trabajos académicos realizados, se 

encuentran artículos, tesis de maestría y doctorado, que en su mayoría orientan sus 

resultados a la aplicación de casos de estudio. De igual forma se procede con la revisión 
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de obras académicas en este tema y manuales de interventoría publicados por entidades 

públicas y privadas, donde se destaca las definiciones de su ejercicio, tipos y controles 

comúnmente aplicados en los proyectos.  

Se presentan los procesos de dirección, operativos y de apoyo con los cuales funciona la 

interventoría, revisando los subprocesos y actividades que los componen. Posteriormente 

se presenta las normatividades que estructuran las etapas, contratos y responsabilidades 

en las que ve inmerso la labor de la interventoría en Colombia. 

Una vez establecida la base conceptual y revisado el trabajo académico logrado, se 

procede con la revisión e investigación de los contextos en el que se desarrollaron los 

proyectos a analizar para el caso de estudio, encontrando la ley que le dio origen, los 

obstáculos acontecidos y los actores que fueron parte de la ejecución de los proyectos 

estudiados. 

Se hace una descripción de la Ley 1133 de 2007 y los incentivos que maneja para el 

desarrollo del sector agropecuario nacional. Se realiza una descripción del incentivo bajo 

el cual se presenta el caso de estudio, con una presentación de las instituciones 

involucradas en la financiación, evaluación y ejecución de los proyectos 

Finalmente, el capítulo 4 presenta la propuesta del modelo de buenas prácticas de 

interventoría basado en el PMBOK, la caracterización de los factores claves y el 

desarrollo del caso de estudio. 

Dentro del caso de estudio se presenta las condiciones de los contratos de las 

organizaciones involucradas para la ejecución de los proyectos, con la revisión de los 

términos de referencia y contratos suscritos entre las entidades financiadoras y los 

proyectos de interventoría, las asociaciones de usuarios y los contratistas responsables 

de la ejecución de las obras, así mismo se revisan informes y demás documentos 

generados en el contrato de interventoría, que serán la base que permitirá estructurar y 

desarrollar el análisis y las recomendaciones de buenas prácticas de interventoría. 

Se espera que esta contribución sea una de las muchas propuestas que deben 

desarrollarse en el país, y permitan brindar las bases conceptuales a los nuevos y 

actuales profesionales en el oficio de la interventoría de proyectos.  
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1. Descripci·n de la investigaci·n 

1.1 Antecedentes 

Dentro de un contexto Nacional, la profesión de interventoría llevada a cabo en 

ambientes público privados se observa a través de la premisa de la desconfianza entre el 

contratante hacia el contratista, por lo cual es necesario renovar esta idea, y orientarla 

hacia una labor de trabajo articulado que permita garantizar la transparencia y calidad de 

un contrato (Urán, 2013) 

Sin embargo, la interventoría por sí sola no cuenta con el alcance de garantizar la calidad 

de las obras o la pronta y barata solución de los problemas (Gorbaneff, González, & 

Barón, 2011) ya que con el contratante y contratista comparten un objetivo en común que 

debe ser logrado. 

Estudios de Fedesarrollo presentan inadecuadas prácticas realizadas por interventores, 

donde condicionan los pagos a los contratistas con el fin de obtener dineros acosta de los 

proyectos, que tienen como resultado el aumento inesperado de los presupuestos, que 

castigan por lo general la calidad de los materiales utilizados en la ejecución de las obras 

(Gorbaneff, González, & Barón, 2011). 

Situaciones como la anteriormente descrita son frecuentes en contextos institucionales 

propiciando fallas y fracasos en los proyectos de interés social. Las buenas prácticas 

sirven como una propuesta referente del éxito de los proyectos, en la medida que se 

convierten en medidas para la formulación de estrategias institucionales. Estás tienen 

como objetivo traer transparencia, administración de riesgos, calidad, control y modelos 

de buen gobierno, que facilitan la gestión pública haciéndola cada vez más próxima al 

cumplimiento de las finalidades del Estado (MinTranporte & ANI, 2013). 
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Como lo menciona (Molina Ochoa, 2014) este fenómeno también se presenta en los 

incentivos propuestos por el gobierno en el sector agropecuario del país, cuando el 

gobierno abre convocatorias de proyectos orientadas a pequeños productores, sin 

considerar las debilidades técnicas y económicas que conllevan al cumplimiento de 

requisitos. Es ahí, donde actores externos (contratistas) aparecen dispuestos a llenar 

esos vacíos, a cambio de que sean elegidos como constructores de los proyectos. De 

ahí, que la pre inversión se concibe como un prerrequisito formal para acceder a recursos 

públicos, pero no como el fundamento técnico de la calidad del proyecto y de su 

perdurabilidad (Molina Ochoa, 2014).  

Dada esta problemática, la interventoría debe actuar bajo adecuadas prácticas que 

permitan hacer los correctivos de manera oportuna y anticipada, en oposición a la 

práctica habitual de ir corrigiendo los problemas iniciadas las obras, con inadecuadas 

formulaciones que resultan altamente ineficientes, costosas y de gran riesgo para el 

funcionamiento de los proyectos (Molina Ochoa, 2014). 

Según (Cañón Rodríguez, 2007) en medio de este complejo escenario, la Ingeniería no 

puede permanecer indiferente ni como proyecto académico ni como ejercicio profesional, 

ya que debe estar fuertemente comprometida al desarrollo social, sostenible y 

responsable de la ejecución de proyectos. 

La sociedad espera que la Ingeniería obre como el canal a través del cual pueda circular 

nuevas y mejores opciones de desarrollo; parte de estas estrategias exige a las entidades 

educativas la urgencia de incluir y desarrollar dentro de los programas académicos 

conceptos tales como: gestión de proyectos, pensamiento integrador, habilidades de 

comunicación, formación para trabajo en equipo, capacidad de autoformación y decisión 

de mejoramiento a partir de la evaluación permanente (Cañón Rodríguez, 2007).   

Adicionalmente, para atender estas responsabilidades la sociedad en su conjunto y, 

particularmente el sector productivo y los responsables de la formación de ingenieros, 

reclaman con mayor insistencia la formación responsable de los nuevos ingenieros 

orientado al manejo riguroso y escrupuloso de los recursos sociales y la seriedad de los 

compromisos adquiridos en los proyectos y trabajos (Cañón Rodríguez, 2007). 
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En correspondencia a lo mencionado, la labor de Interventoría dentro de la Ingeniería 

requiere de profesionales con altos principios morales y éticos dada la responsabilidad en 

la utilización de recursos públicos (Bonilla Martínez, 2010). Así mismo, con sólidos y 

claros conceptos de Ingeniería, que soportados con una amplia experiencia e 

independencia permitan la exigencia y verificación del cumplimiento de los procesos 

constructivos, materiales, normas, especificaciones técnicas y ensayos con el fin de velar 

por la calidad final del proyecto (Barajas Uribe & Villamizar Serrano, 2010); controlando 

de igual forma todos los aspectos legales, financieros (en lo contable, presupuestal y 

tesorería), y de riesgo del contrato (Bonilla Martínez, 2010). Garantizando así, la 

ejecución de procesos ágiles, eficientes y desarrollados dentro de los principios de 

economía, transparencia y objetividad consagrados en la Constitución Política, la Ley 80 

de 1993 y sus decretos reglamentarios (Bonilla Martínez, 2010). 

1.2 Justificación 

Es por ello que para contribuir con el desarrollo y la gestión de proyectos de interventoría, 

es necesario proponer y construir propuestas metodologías a la gestión pública, 

especialmente cuando se trata de generar proyectos con propósitos sociales y 

económicamente sostenibles en el tiempo (Urán, 2013) 

Consecuentes con esta problemática y la escasa presencia de prácticas modelo en los 

procesos asociados a la evaluación y verificación de las tareas que le son inherentes 

contractualmente a las interventorías, se observa una solicitud apremiante que permita 

contribuir a los fines esenciales de la organización, no solamente desde la perspectiva de 

interventoría técnica, sino además desde una visión sistémica que permita visualizar a 

dichas interventorías desempeñando un papel para el Estado y por el Estado 

(MinTranporte & ANI, 2013) 

Para ello, los conceptos de buenas prácticas se presentan como procedimientos y 

estrategias gerenciales propias de las modernas metodologías que deben aplicarse en la 

ejecución de los proyectos y que tienen como finalidad la obtención de las metas 

previstas, enmarcados dentro de los estándares de calidad, cumplimiento y organización 

(MinTranporte & ANI, 2013). 
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Un esfuerzo funcional de esta propuesta es garantizar un control técnico, administrativo, 

financiero y jurídico que permita mantener la transparencia y eficacia de la acción 

contractual en términos de correlacionar positivamente los indicadores de calidad y 

seguimiento financiero. 

1.3 Identificación del problema 

Dadas las continuas deficiencias de la contratación estatal, la interventoría es vista como 

una de las actividades públicas en la que se presentan los mayores casos de malas 

prácticas, descuido y, hasta de corrupción que de forma fraudulenta, promueven el 

declive de la confianza en las actuaciones del Estado (Balcázar Moreno, 2012). 

De igual forma, son pocos los referentes en el panorama nacional al hablar en forma 

conceptual sobre el ejercicio de la Interventoría, porque se trata de una actividad sobre la 

cual existen pocos fundamentos académicos propios y la docencia en ella es muy 

incipiente; su bibliografía es muy escasa y son muy pocos los libros especializados que la 

traten; no se tienen códigos o normativas específicas que definan o rijan las funciones o 

actividades; y no existen cuerpos técnicos que den a conocer la actividad y que difundan 

sus objetivos, sus alcances y en general, su desarrollo, de igual manera en el campo de 

la investigación su estudio es escaso (Sánchez Henao, Interventoría de proyectos y 

obras, 2007) 

Desde esta perspectiva, surge imperativa la creación de modelos orientadores para la 

práctica profesional idónea de la Interventoría, en torno a la correcta ejecución y 

supervisión de los contratos. Lo esencial es que con un adecuado modelo se oriente con 

claridad, pertinencia y rigor, el desarrollo de la supervisión de contractos; de modo que 

respondan, dentro del principio de la autonomía, al interés público y a las necesidades de 

las entidades estatales en lo que respecta al mejoramiento de los niveles de eficiencia de 

los procedimientos (Balcázar Moreno, 2012) 

Por tal razón es importante abordar la Interventoría con mayor profundidad, a través de 

una propuesta de buenas prácticas, que contribuya al ejercicio profesional, en donde se 

pueda presentar los principales aspectos y responsabilidades que se generan. Esta 

contribución tiene como base una recopilación de bibliografía existente, una recolección 
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de experiencias de proyectos (objeto de estudio), y un estudio de las leyes que enmarcan 

la normatividad nacional; así como también los principios de calidad de las normas y 

prácticas internacionales en la gestión y gerencia de proyectos, como lo son la ISO y el 

PMI. 

1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo general 

Desarrollar un modelo de buenas prácticas de interventoría tomando como referencia 

programas y proyectos del sector agropecuario. 

1.4.2 Objetivos específicos 

Desarrollar un modelo de buenas prácticas de interventoría, conforme al caso de 

referencia. Programas y proyectos del sector agropecuario. 

Caracterizar los factores claves que encaminen a generar las buenas prácticas de 

interventoría, de acuerdo a los requerimientos técnicos, financieros, administrativos y 

jurídicos conforme al caso de estudio.  

Analizar el modelo de buenas prácticas de interventoría y los factores clave en los 

programas y proyectos de caso de referencia del sector agropecuario. 
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2. Metodolog²a  

La metodología desarrollada para este trabajo es exploratoria - descriptiva de carácter 

cualitativo, basada en el estudio de proyectos de construcción de distritos de riego 

realizados durante los años de 2014 a 2016 y llevada a cabo en las siguientes etapas 

como se ilustra en la Figura 2-1. 

Figura 2-1: Metodología desarrollada  

 

Fuente: Elaboración propia 

2.1 Etapa 1. Revisión de información secundaria 

Se hace una revisión sobre la evolución y conceptos de interventoría, procesos, 

normatividad aplicable y una presentación de los estándares internacionales de 

compendios de buenas prácticas para la dirección de proyectos en general, centrándose 

en la propuesta presentada por la Guía del PMBOK® (Figura 2-2). 

Como primera parte de este trabajo se describe la evolución del concepto de interventoría 

en Colombia, se presentan algunos aportes de tipo internacional en el tema de estudio, 

encontrando artículos con propuestas de buenas prácticas y presentando el perfil que 

debería tener un interventor en un proyecto. 

A través de consultas en trabajos académicos realizados, se encuentran artículos, tesis 

de maestría y doctorado, que en su mayoría orientan sus resultados a la aplicación de 

casos de estudio. De igual forma se procede con la revisión de obras académicas en este 
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tema y manuales de interventoría publicados por entidades públicas y privadas, donde se 

destaca las definiciones de su ejercicio, tipos y controles comúnmente aplicados en los 

proyectos.  

Se presentan los procesos de dirección, operativos y de apoyo con los cuales funciona la 

interventoría, revisando los subprocesos y actividades que los componen. Posteriormente 

se presenta las normatividades que estructuran las etapas, contratos y responsabilidades 

en las que ve inmerso la labor de la interventoría en Colombia. 

Figura 2-2: Metodología desarrollada para la etapa 1 

 

Fuente: Elaboración propia 

2.2 Etapa 2. Descripción del marco contractual  

Una vez establecida la base conceptual y revisado el trabajo académico logrado hasta el 

momento, se procede con la revisión e investigación de los contextos en el que se 

desarrollaron los proyectos a analizar para el caso de estudio, encontrando la ley que le 

dio origen, los obstáculos acontecidos y los actores que fueron parte de la ejecución de 

los proyectos estudiados. 
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Se hace una descripción de la Ley 1133 de 2007 y los incentivos que maneja para el 

desarrollo del sector agropecuario nacional. Se realiza una descripción del incentivo bajo 

el cual se presenta el caso de estudio, con una presentación de las instituciones 

involucradas en la financiación, evaluación y ejecución de los proyectos. 

Finalmente se presentan las condiciones de los contratos de las organizaciones 

involucradas para la ejecución de los proyectos, con la revisión de los términos de 

referencia y contratos suscritos entre las entidades financiadoras y los proyectos de 

interventoría, las asociaciones de usuarios y los contratistas responsables de la ejecución 

de las obras, así mismo se revisan informes y demás documentos generados en el 

contrato de interventoría, que serán la base que permitirá estructurar y desarrollar los 

caso de estudio. 

2.3 Etapa 3. Desarrollo del modelo de buenas prácticas 

Con la base conceptual realizada en el capítulo de marco teórico, el compendio de 

buenas prácticas de gestión de proyectos descritos por el PMBOK, se desarrolla la 

propuesta del modelo de buenas prácticas de interventoría. 

Es necesario precisar que el modelo se definirá con mayor detalle en el subproceso 

denominado ejecución de la interventoría establecido dentro de los procesos operativos, 

ya que este es el foco para el estudio y comparación de las buenas prácticas. Tal como 

se observa en la Figura 2-3, la ejecución de la interventoría estará determinada por lo 

estipulado dentro de su contrato y los controles que hayan sido establecidos. Por lo tanto, 

dentro de este grupo de procesos se establecerán los controles que la interventoría debe 

realizar.  
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Figura 2-3: Procesos de interventoría ï foco de buenas prácticas  

 

Fuente: (Corredor, 2015) modificado. 

2.4 Etapa 4. Caracterización de los tipos de control en 
interventoría 

Tomando como referencia, manuales y textos académicos donde se presentan los 

controles que debe tener una interventoría para desarrollar su labor, se hace una revisión 

de las prácticas recomendadas para cada tipo de control, y se seleccionan las más 

destacadas Figura 2-4. 

Cabe destacar que para la revisión de los manuales se toma como referencia la 

metodología desarrollada por (Prieto, Rodríguez, Ruíz, & Rubiano, 2011) que ayuda en la 

identificación de los controles establecidos dentro de los manuales de interventoría 

revisados. Se observa, que los manuales presentan diferentes aportes en las prácticas de 

control establecidas para el desarrollo de una interventoría integral. 
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Con esta revisión es posible decir, que en su mayoría estos documentos describen la 

labor de interventoría a través de un listado de funciones sin delimitar los momentos de 

aplicación de las prácticas. De igual manera, todos inician con la descripción de los 

conceptos de interventoría y supervisión para un proyecto, y los principios éticos que 

debe caracterizar a un profesional que realiza este ejercicio. Otro dato importante a 

destacar, es que ninguno evalúa el riesgo dentro de sus prácticas de control para los 

proyectos a verificar. 

Figura 2-4: Metodología desarrollada para la etapa 4 

 

Fuente: Elaboración propia 

Teniendo en cuenta las prácticas revisadas y seleccionadas con los controles de tipo 

juridico, administrativo, técnico y financiero se complementan con las prácticas de 

requeridas para el caso de estudio. 

2.5 Etapa 5. Análisis del caso de estudio de acuerdo al 
modelo de buenas prácticas. 

Se estudian las condiciones de inicio para cada uno de los contratos presentes dentro del 

caso de estudio: contrato de interventoría, acuerdos de financiamiento de las 

asociaciones y contratos de obras de los contratistas. 

Se revisan los informes mensuales de seguimiento y control emitidos por la interventoría 

designada para los proyectos de la Zona 3 en Cundinamarca del caso de estudio, se 
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observan las prácticas llevadas a cabo, de acuerdo a los términos de referencia, 

acuerdos de financiamiento y contratos de obras exigidos por la entidad contratante y su 

efectividad. 

Para el análisis de las buenas prácticas identificadas contra las encontradas en los 

informes de interventoría de los casos de estudio se tomaran como referencia los 

siguientes pasos de la Figura 2-5. 

Figura 2-5: Metodología desarrollada para la etapa 5 

  
Fuente: Elaboración propia 

A partir de esta metodología se destacan las prácticas realizadas por la interventoría de 

los casos de estudio y se realizaran recomendaciones a estas.   
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3. Marco te·rico 

El marco teórico se desarrolla con una breve descripción de la evolución del término 

interventoría, una revisión de trabajos realizados en el área, seguido de una definición del 

concepto en el ámbito internacional y nacional. Posteriormente se presenta la estructura 

del funcionamiento del ejercicio de interventoría. Se finaliza con una breve identificación y 

descripción de algunos estándares internacionales en gestión de proyectos que se 

tendrán como referentes para la elaboración de la propuesta de buenas prácticas. 

Figura 3-1: Metodología desarrollada para el estado del arte 

 

Fuente: Elaboración propia. 

3.1 Evolución del concepto de interventoría 

La documentación de las actividades en las obras civiles inician con las más antiguas 

formas de expresión: como la escritura cuneiforme, ya que a partir de sus registros era 

posible realizar la vigilancia y control de los recursos (Romero Mera, 2014). De igual 

manera, en diferentes contextos históricos se observan personajes con la responsabilidad 

de supervisar y llevar el control de los materiales en una construcción. Desde el imperio 

romano con los curatores, hasta la edad media con los maestros de obra, aparejadores y 

https://es.wikipedia.org/wiki/Escritura_(ling%C3%BC%C3%ADstica)
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veedores, todos encargados de la vigilancia y control de los materiales en obra (Romero 

Mera, 2014). 

Posteriormente, aparecen conceptos como: quantity surveyorôs t®rmino anglosaj·n que 

asigna la responsabilidad de estimar la cantidad de materiales requeridos en una 

construcción a una persona. Con el tiempo, la evolución de esta profesión se especializa 

en funciones técnicas y gerenciales, enfocándolas en satisfacer las necesidades del 

cliente, y destacando las cualidades que se deben poseer, como el profesionalismo y el 

estricto seguimiento a un código ético, que hacen de esta labor, una profesión de gran 

prestigio y con buenos salarios en Inglaterra (Romero Mera, 2014). 

En Colombia por otro lado, la aparición de las funciones del interventor se observan por 

primera vez en el decreto de la Gaceta Oficial de la Nueva Granada del 28 de noviembre 

de 1849 (Romero Mera, 2014). Donde los interventores de aquellos tiempos 

desempeñaban funciones de vigilancia de las obras públicas. Para los años de 1871 

estas labores comienzan a ser realizadas por Ingenieros, y en 1874 el uso de estos 

profesionales se observa principalmente en obras de construcción de ferrocarriles 

(Romero Mera, 2014). 

Para el año de 1888 se emite la Resolución de Obras Públicas del 29 de Mayo, donde se 

reglamenta las funciones de los inspectores de obra (Romero Mera, 2014). Ya en el siglo 

XX, se observa una mayor presencia de interventores en diferentes obras de  

ferrocarriles, y en 1925 se encuentra el primer contrato de interventoría.  

Más tarde, en los a¶os de 1951 el Ministerio P¼blico elabora el ñprimer folletoò o manual 

de contratación de interventoría (Romero Mera, 2014). 

En la década de 1950 con el desarrollo de grandes proyectos (oleoductos, puertos, 

aeropuertos y redes de servicios públicos), los profesionales de ingeniería y arquitectura 

cumplen funciones de controlar y verificar la ejecución de las obras de acuerdo a los 

planos y contratos pactados (Jiménez Morriones, 2009). Más tarde para el año de 1976 

se publica el (Decreto 150, 1976) que dicta ñlas normas para la celebración de contratos 

por parte de la Naci·n y sus entidades descentralizadasò donde clasifica la interventoría 

como un contrato de obra pública, y presenta las cualidades y responsabilidades de un 

interventor. 
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Luego el Decreto 150 es remplazado por el (Decreto 222, 1983), donde la interventoría es 

considerada como un contrato de consultoría. De igual forma, se presentan las 

cualidades, responsabilidades y atribuciones que debe tener un interventor en su 

ejercicio, así como también se estipulan restricciones en su contratación. Para el año de 

1993 se promulga la (Ley 80, 1993) donde se expide el Estatuto General de Contratación 

de la Administración Pública, que remplaza al Decreto 222 de 1983. 

Finalmente con la (Ley 1474, 2011) en el capítulo VII de las Disposiciones para prevenir y 

combatir la corrupción en la contratación pública, se establece las responsabilidades 

civiles, penales, fiscales y disciplinarias del interventor, en cumplimiento de las 

obligaciones derivadas del contrato, donde se intenta remediar el vacío jurídico que se 

evidencio en los años del 2009 al 2010 (Romero Mera, 2014). 

Como puede apreciarse en la Figura 3-2, el ejercicio de la interventoría en Colombia ha 

evolucionado de acuerdo al desarrollo de la infraestructura, y las exigencias que 

reclaman los acontecimientos sucedidos por épocas. Se reconoce que este es un 

ejercicio que se desarrolla empíricamente, ya que en la literatura existen pocos estudios 

que enseñan sobre las adecuadas prácticas para su ejecución dentro los proyectos. 

Figura 3-2: Antecedentes históricos de la interventoría en Colombia 

 

Fuente: Tomado de (Romero Mera, 2014) y modificado. 
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Dadas estas condiciones, instituciones como la Agencia Nacional de Infraestructura 

(ANI), han impulsado la generación de prácticas estandarizadas para su ejercicio. A 

través del Premio Nacional de Interventorías, que para el año 2016 tiene su segunda 

versión, donde se desea impulsar un mecanismo para identificar, reconocer y difundir las 

prácticas que caracterizan a las Interventorías de Clase Mundial (ANI, 2015). 

Básicamente, se desea reconocer la labor de grandes empresas de interventoría en el 

desarrollo de planes de mejora continua, que permitan obtener resultados sostenibles y 

demuestren un alto grado de madurez organizacional. 

3.2 Trabajos realizados en el área 

La academia por su parte ha contribuido paulatinamente en la definición conceptual y en 

gestión de su funcionamiento, debido a que aún se perciben vacíos en diferentes temas. 

Del mismo modo, con trabajos de investigación en universidades, se buscar contribuir 

con la escaza literatura en el tema y asociar investigaciones a casos de estudio, donde la 

interventoría se convierte en un importante actor que garantiza el éxito de un proyecto. Es 

importante resaltar, algunos de los trabajos obtenidos por la academia en el estudio del 

ejercicio de la interventoría: 

Por ejemplo, la tesis doctoral del Profesor (Sanchéz Henao, 2007), presenta una 

propuesta en la regulación de la interventoría en Colombia. Adicionalmente, trabajos 

académicos aplicados a casos de estudio en su mayoría para obras civiles, consideran la 

importancia de ubicar el ejercicio de la interventoría en etapas previas a la construcción 

(Iguarán López, Londoño Londoño, & Vélez Osorio, 2013), y de contribuir con modelos de 

gestión y calidad en su ejercicio profesional (Caicedo Lemus, 2015).  

Del mismo modo, documentar el origen de la profesión en el país (Romero Mera, 2014), 

así como también conocer la importancia del papel de la interventoría en la gestión de las 

políticas (Molina Ochoa, 2014). 

Dentro de la Universidad Nacional de Colombia se han realizado eventos académicos 

como el seminario internacional de interventoría y seguimiento de proyectos públicos, 

donde se presentó y debatió el papel de la interventoría de acuerdo a experiencias en 

diferentes proyectos (Seminario Internacional de Interventoría y Seguimiento de 

Proyectos Públicos, 2009). 
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Adicionalmente es posible encontrar publicaciones donde se desarrolla una recopilación 

estructurada de los principales conceptos a saber en el área de la interventoría, 

funciones, responsabilidades, herramientas útiles en la profesión y normatividad por la 

cual se rige su ejercicio. Más adelante en la Tabla 3-2 se presentará un listado de 

algunas definiciones consultadas en estas publicaciones que permitirán establecer las 

bases a tener en cuenta para proponer un modelo de adecuadas prácticas para su 

ejercicio.  

Es importante mencionar, los diversos manuales elaborados por organizaciones públicas, 

donde a partir de la experiencia en contratación con entidades que hacen Interventoría a 

sus contratos, presentan una serie de conceptos y funciones que deben desempeñar. 

Principalmente tratan temas de obras públicas, infraestructura vial y construcciones 

rurales. En la Tabla 3-1se presentan algunos de los manuales consultados: 

Tabla 3-1 : Guía y manuales consultados 

Guía o manual Entidad Año Fuente 

Guía de buenas prácticas para 

interventorías. 
Ministerio de Transporte 2013 

(MinTranporte & 

ANI, 2013) 

Manual de interventoría obra pública Instituto Nacional de Invias  2010 (Invias, 2010) 

Manual de supervisión e interventoría 

(bienes, servicios y obra pública) 

Universidad Industrial de 

Santander 
2014 (UIS, 2014) 

Manual de supervisión e interventoría. 

Dirección jurídica. 

Servicio Nacional de 

Aprendizaje SENA  
(SENA) 

Manual de supervisión e interventoría.  Gobernación de Antioquía 2014 (Antioquia, 2014) 

Manual de interventoría y supervisión. 
Instituto Colombiano de 

Desarrollo Rural. Incoder. 
2014 (Incoder, 2014) 

Manual de interventoría y/o supervisión de 

contratos de infraestructura vial y espacio 

público del IDU. 

Instituto de desarrollo urbano - 

IDU 
2012 (IDU, 2012) 

Manual de interventoría y supervisión. Alcaldía Distrital de Barranquilla 2012 
(Barranquilla, 

2012) 

Supervisión y control de la contratación en 

EMCALI 
EMCALI 2014 (Emcali, 2014) 

Manual de supervisión e interventoría de 

proyectos. 
Fonade 2015 (Fonade, 2015) 

Manual de interventoría administrativa y DNP 2008 (Planeación, 
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Tabla 3-1 : Guía y manuales consultados 

Guía o manual Entidad Año Fuente 

financiera. Regalías directas y 

compensaciones y asignaciones del 

Fondo Nacional de Regalías 

2008) 

Manual de interventoría IICA 2008 (IICA, 2008) 

Manual de Contratación y Supervisión o 

Interventoría 

CAR- Corporación Autónoma 

Regional de Cundinamarca 
2005 

(Dueñas 

Valderrama & 

Valderrama, 

2005) 

Manual de procedimientos para 

interventoría de obras públicas 
Fernando Vargas Cantor 1993 

(Vargas Cantor, 

1993) 

Manual de supervisión de Interventoría Miniterio de Agricultura 2016 
(MinAgricultura, 

2016) 

Manual de procedimientos de interventoría 

y revisión de contratos. 

Ministerio de Educación 

Nacional 
2008 

(MinEducación, 

2006) 

Seguimiento y control de los contratos 

estatales 

Procuraduría General de la 

Nación 
2012 

(Procuraduria 

General de la 

Nación, 2012) 

Manual de interventoría Fomypime Fomypime 2005 
(Fomipyme, 

2005) 

Fuente: Elaboración propia 

3.3 Conceptos empleados en el ámbito internacional 

En la literatura anglosajona el término interventoría puede ser traducido como Project 

Owner o Ownerôs Representative, donde se observa una producci·n acad®mica poco 

frecuente pero con inicios en los años de 1970. Como se observa en la Figura 3-3, al 

emplear la ecuación de búsqueda No. 1 TITLE("Owner's Representatives")AND(LIMIT-

TO(SUBJAREA,"ENGI ")), la base de datos de Scopus indica un resultado de 7 artículos 

relacionados con el término, en el área de ingeniería. De igual manera, cuando se emplea 

la ecuación de búsqueda No. 2, donde el término a consultar se encuentra dentro del 

resumen, titulo o palabras clave TITLE-ABS-KEY("Owner's Representatives") AND(LIMIT-

TO(SUBJAREA,"ENGI")OR LIMIT-TO(SUBJAREA,"BUSI")), el número de coincidencias 

aumenta al pasar a 61 artículos dentro de las áreas de ingeniería y administración y 

negocios.  
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Figura 3-3: Ecuación de búsqueda No. 1 Figura 3-4: Ecuación de búsqueda No. 2 

Por otro lado, para el término Project Owner al utilizar la ecuación de búsqueda No.3 

TITLE-ABS-KEY("ProjectOwner")AND(LIMIT-TO(SUBJAREA,"ENGI")ORLIMIT-

TO(SUBJAREA,"BUSI")), Scopus presenta 454 resultados en las áreas de ingeniería y 

administración y negocios, con apariciones del término desde 1966 hasta 1977, y 

posteriormente una inclusión del término paulatina a partir del año de 1988, hasta un 

crecimiento significativo de su uso en los años de 2004 en adelante. No obstante, al 

utilizar la ecuación de búsqueda No.4 TITLE("Project Owner")AND(LIMIT-

TO(SUBJAREA,"ENGI") ORLIMIT-TO(SUBJAREA,"BUSI"), la búsqueda se reduce a 15 

artículos en las áreas de ingeniería y administración y negocios.  

  

Figura 3-5: Ecuación de búsqueda No. 3 Figura 3-6: Ecuación de búsqueda No. 4 

Como se puede notar la interventor²a o ñProject Ownerò o ñOwnerôs Representativeò en 

inglés es un área poco estudiada, no obstante su estudio en la administración de 

proyectos ha aumentado después de la década del 2000. 
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A partir de las consultas realizadas fue posible encontrar significativos aportes en la 

concepción de buenas prácticas de interventoría por (Jawahar-Nesan, ASCE, & Price, 

1997), de igual manera se encuentra un trabajo más reciente sobre las cualidades que un 

profesional en esta área debe tener (Andersen, 2012). También es posible ver que el 

término Project Owner se relaciona con la gobernanza (Zwikael & Smyrk, 2015) y la 

administración de riesgos en proyectos (Krane, Olsson, & Rolstadås, 2012). 

Propiamente el término Project Owner se define como el propietario, financiador y 

responsable por el cumplimiento del proyecto en general (Zwikael & Smyrk, 2015). Sin 

embargo, en muchas organizaciones el propietario ñProject Ownerò est§ ocupado con 

otras tareas u otras veces no cuenta con el conocimiento para llevar a cargo la 

supervisión (Sallinen, Ahola, & Ruuska, 2011), por lo que delega o contrata a un 

profesional ñowner representativeò (individuo, empresa, dentro o fuera de la organización) 

con el objetivo de representar los intereses y necesidades del contratante ante el 

proyecto (Knapp, Long, & Howell, 2014). 

Según (Jawahar-Nesan, ASCE, & Price, 1997) el t®rmino ñownerôs/clientôs representativeò 

fue adoptado por la British Property Federation en 1983, considerando a un profesional 

en arquitectura, ingeniería, o supervisor de obras, encargado de controlar el progreso de 

un proyecto, para la realización de pagos, y establecer cuando el proyecto está 

completamente finalizado, de igual manera actúa como un punto de contacto entre el 

propietario y los demás equipos asociados al proyecto. 

Figura 3-7: Comparación de conceptos Ownerôs Representative e Interventor²a 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Entre sus principales cualidades se establece que debe ser una combinación de 

autoridad y experiencia apropiada para el proyecto (Terje Karlsen, 2010) (Sallinen, Ahola, 

& Ruuska, 2011). 

Según (Krane, Olsson, & Rolstadås, 2012) el rol del Project Owner puede verse con dos 

diferentes roles el "gerente estratégico" y el "súper gerente de proyecto". Donde el 

"gerente estratégico" se centra en los objetivos de negocio y su enfoque principal está 

sobre los riesgos estratégicos. Por otro lado, el "súper gerente de proyecto" trabaja 

mucho más de cerca al proyecto, y su función está en apoyar su gestión en la 

consecución del éxito, y su enfoque a nivel de riesgos tenderá a estar en los objetivos 

operacionales. 

Al revisar los conceptos anteriormente expuestos y al compararlos con los términos 

empleados en el argot de proyectos en Colombia, se puede decir que el Project Owner 

equivale a la entidad contratante y financiadora del proyecto, tal como se aprecia en la 

Figura 3-7. Por otro lado, el concepto de steering group puede tener su homólogo en la 

supervisión, o puede interpretarse como un grupo de asesores y el ownerôs 

representative en interventoría, ya que la supervisión se realiza al interior de la entidad 

contratante y la interventoría es un tercero externo contratado para ejercer la labor de 

control del proyecto. 

3.4 Definiciones consultadas a nivel nacional 

Una vez revisada la evolución, los trabajos realizados y la terminología empleada en el 

ámbito internacional, en este apartado se presentarán algunas de las definiciones 

nacionales. La revisión inicia con la etimología de la palabra, interventoría que viene del 

latín ïintervenireï y significa: participar o tomar parte en un asunto, interponer autoridad, 

intervenir, mediar, interceder presentada por (Sánchez Henao, Interventoría de proyectos 

y obras, 2010). 

Como se presentan en la Tabla 3-2, las definiciones sirven de apoyo para la comprensión 

del ejercicio de la interventoría. Principalmente los autores consultados definen la 

interventoría para el sector de la construcción de obras civiles, sin embargo las funciones 

de la interventoría pueden ejercerse en proyectos de toda índole, y por ello, se observa la 
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necesidad de evolución y enriquecimiento en su estructura conceptual, ya que sus 

funciones son requeridas en todas las áreas de la ingeniería y ámbitos del conocimiento 

donde se generen proyectos de interés social. 

 Tabla 3-2: Definiciones de interventoría 

 Concepto Autor Palabras claves 

1 Inclusión de un elemento intermedio o una 
ñtercer²aò durante la realizaci·n de una acci·n con 
las intenciones básicas de llevarla a cabo de la 
manera más eficaz y eficiente que sea posible y 
de evitar conflictos que puedan surgir entre las 
partes que participan en ella, ejerciendo además 
una forma de autoridad, soportada en el total 
conocimiento de la acción y de sus implicaciones. 

(Vargas Cantor, 
1993) 

Elemento intermedio, 
eficaz, eficiente, 
evita conflictos 

2 La interventoría se define como un control, a la 
fiscalización y a la evaluación de acciones de tipo 
administrativo encaminadas a optimizar la 
prestación de un servicio de beneficio común, 
ejecutadas, a criterio de la administración, por un 
tercero no comprometido en el ordenamiento o 
ejecución de la acción, con el fin de garantizar el 
aseguramiento integral de la calidad. 

(Urdaneta 
Hernández, 
1998). 

Control, optimización 
de la prestación de 
un servicio, 
aseguramiento de la 
calidad 

3 Colombianismo que tienen como objetivo procurar 
el éxito de una obra. 

(Maldonado 
Contreras, 
2000) 

Éxito de una obra 

4 Es la función asignada a un servidor público de la 
corporación o la obligación contratada con una 
persona natural o jurídica con el fin de controlar, 
colaborar, vigilar, exigir, prevenir, solicitar y 
evaluar la ejecución de los contratos y convenios 
que celebre la corporación.  

(Dueñas 
Valderrama & 
Valderrama, 
2005) 

Controlar, colaborar, 
vigilar, exigir, 
prevenir, solicitar, 
evaluación de 
proyectos. 

5 El término de interventoría se relaciona con la 
palabra intervención o mediación. Se puede definir 
como la actividad que ejecuta una persona natural 
o jurídica para que en representación de un 
proyecto ejerza funciones de control y vigilancia, 
de tal manera que se garantice que este se 
ejecute de acuerdo con los planos, las 
especificaciones, los costos y los plazos 
establecidos.  

(Marín Gaviria, 
Vélez Blandón, 
Morales 
Londoño, & 
Martínez 
Moreno, 2006) 

Mediación, 
vigilancia, control 

5 La interventoría se estructura en el control y 
vigilancia de le ejecución del contrato de 
conformidad con los lineamientos de dirección 
general a cargo de la entidad contratante. 

(Espitia, 2006) Control, vigilancia 
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 Tabla 3-2: Definiciones de interventoría 

 Concepto Autor Palabras claves 

6 Actividad de control y vigilancia de un contrato 
estatal que tiene como objetivo verificar el 
cumplimiento integral de su objeto y de las 
obligación en él pactadas, coadyuvando a las 
partes contratantes para lograr una terminación 
exitosa del contrato vigilado.  

(Jiménez 
Moriones, 2007) 

Control, colabora, 
objeto del contrato 

7 Es la ejecución planeada, controlada, sistemática, 
oportuna y documentada, bajo un enfoque de 
gerencia de proyectos, aseguramiento de la 
calidad y protección del medio ambiente, de las 
condiciones técnicas y administrativas de una 
obra, sea civil o de edificación, delegado por un 
tercero, que en este caso es el propietario o dueño 
de un proyecto. 

(Sánchez 
Henao, 
Interventoría de 
proyectos y 
obras, 2010) 

Control, sistemático, 
oportuno, 
documentado, 
gerencia de 
proyectos, 
protección  

8 Es el proceso de supervisión, coordinación y 
control que debe hacer las entidades estatales 
sobre aquellas funciones y competencias que les 
asigna la normatividad vigente cuando las realizan 
mediante una relación contractual a través de 
interventores. Dicho proceso tiene el propósito de 
verificar, el avance y cumplimiento de las 
obligaciones contraídas, en términos de 
oportunidad, utilización de los recursos y la calidad 
de los bienes y servicios contratados, hasta su 
liquidación. 

(Invias, 2010) 
Proceso, 
supervisión, 
verificación, recursos 

9 Control permanente del desarrollo técnico de una 
obra, a fin de que los materiales y procedimientos 
de construcción se ajustes a los solicitados en los 
términos de referencia, a los planos, diseños y 
especificaciones, y a las prácticas y normas 
técnicas comúnmente aceptadas en las obras 
civiles. 

(Salazar Molina 
, 2012) 

Control, términos de 
referencia, normas 

10 Conjunto de funciones desempeñadas por una 
persona natural o jurídica, que tiene como objetivo 
llevar acabo control, seguimiento y apoyo en la 
ejecución de un contrato, asegurando su correcta 
ejecución y cumplimiento, dentro de los términos 
establecidos en las normas vigentes sobre la 

(Herrera 
Fonseca, 
Mahecha Salas, 
& Tamayo Peña, 
2014) 

Control, seguimiento, 
apoyo, normas 
vigentes, contrato 



 43 

 

Página 43 de 195 

 Tabla 3-2: Definiciones de interventoría 

 Concepto Autor Palabras claves 

materia y en las cláusulas estipuladas en el 
contrato.ò1 

11 Es un acompañamiento obligatorio para cualquier 
tipo de obra o consultoría, generalmente pública, 
establecida en la ley 80 de 1993.  

(Rojas López, 
2014) 

Acompañamiento 

12 Es un proceso sistemático, independiente y 
documentado que permite obtener evidencias y 
evaluarlas de manera objetiva con el fin de 
determinar la extensión en que se cumplen los 
criterios de un proyecto. 

(Corredor, 2015) 
Proceso sistemático, 
independiente, 
evaluación objetiva 

13 Conjunto de actividades de verificación y control 
de los procesos técnicos y administrativos de una 
construcción, para garantizar al propietario que se 
representa, el cumplimiento de los planos y 
especificaciones, dentro de un marco de costos y 
de plazos previamente establecidos. 

(Intervé, 2015) 
Verificación, control, 
costos, plazos 

14 Se entiende por interventoría la función que 
cumple una persona natural o jurídica, empleado 
público o contratista, para verificar y controlar la 
ejecución y cumplimiento de los trabajos objeto de 
un contrato, ejerciendo dicha labor a nombre y 
representación de la entidad contratante, todo 
realizado de conformidad con las normas legales, 
pliegos de condiciones, términos de referencia, 
planos diseños y en general, los demás 
documentos base de la contratación. 

(Arango Tobón 
& Osorio Saraz, 
2016) 

Verifica, controla, 
normas 

Fuente: Elaboración propia 

A partir de las definiciones consultadas este trabajo define la interventoría (Figura 3-8), 

como un conjunto de actividades planeadas encargadas de controlar, colaborar, verificar, 

exigir, prevenir, solicitar y evaluar, de manera sistemática, oportuna y documentada la 

ejecución de un proyecto, asegurando su correcta, eficaz y eficiente ejecución y 

                                                 
 

 

1 Artículo 5º de la RESOLUCIÓN 3616 DE 2003,  "Por la cual se implementa el manual sobre el ejercicio de la función de 

Interventoría a los contratos celebrados por la Secretaría de Educación del Distrito Capital"  
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cumplimiento, de conformidad con las normas legales, pliegos de condiciones, términos 

de referencia, planos diseños y en general, los demás documentos base de contratación, 

que permitirá asegurar su calidad integral y éxito. Esta actividad es desempeñada por 

una persona natural o jurídica con gran experiencia y autoridad en el tema. 

Figura 3-8: Definición de interventoría 

 
Fuente: Elaboración propia  

Una vez obtenida la definición de interventoría, es necesario aclarar que esta es 

totalmente diferente a conceptos como: auditoria y supervisión Figura 3-9. 

Figura 3-9: Diferencias entre conceptos de interventoría, supervisión y auditoría 

 

Fuente: Elaboración propia 
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De acuerdo al artículo 83 de la (Ley 1474, 2011), tanto la supervisión como la 

interventoría tienen la misma función, hacer el seguimiento del objeto de un contrato. Sin 

embargo, la supervisión es ejercida por la misma entidad estatal cuando no se requieren 

conocimientos especializados y la interventoría es realizada por una persona externa a la 

entidad estatal que posea un conocimiento especializado en la materia 

Por otro lado, la auditoría se refiere a la medición y evaluación de la gestión de áreas y 

operaciones dentro de una organización (Jiménez Moriones, 2007), se realiza de forma 

posterior a una actividad realizada y su concepto de evaluación no obliga al cambio de un 

procedimiento o actividad. Mientras que la interventoría desarrolla una vigilancia y control 

con un enfoque contractual que puede motivar a un cambio y se ejerce de manera 

permanente en la ejecución de proyecto. Por ello, que la responsabilidad del interventor 

es grande, en cambio el auditor no asume responsabilidad, ya que su evaluación puede 

desarrollarse en un área al azar. 

Una vez definida y aclarado el concepto de interventoría para cualquier proyecto, es 

necesario establecer cuáles son sus procesos, clases y el perfil que debe tener un 

interventor. De igual manera conocer, como son sus procesos de operación y de apoyo. 

3.5 Procesos de la interventoría 

De acuerdo con (Corredor, 2015) la interventoría debe consideran los siguientes 

procesos para la ejecución de su ejercicio. 

3.5.1 Procesos de dirección  

Los procesos de dirección que gestionan la integración de todos los procesos de 

interventoría, así como también definen los servicios a prestar, el mercado y los tipos de 

clientes (Corredor, 2015). Como actividad en procura de generar valor a través de un 

servicio, la interventoría debe contar con un alcance, misión y visión claramente definidos 

que le permitan a la dirección desarrollar planes y estrategias para alcanzar sus objetivos, 

en Tabla 3-3 se presenta un ejemplo para el alcance, misión y visión de la interventoría. 
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Tabla 3-3: Definición de alcance, misión y visión para la interventoría 

Alcance Misión Visión 

Comprende el seguimiento, verificación 

y revisión del cumplimiento de las 

actividades, objetivos, productos 

intermedios y finales de los proyectos, 

la ejecución de los recursos de 

cofinanciación y de contrapartida 

requeridos y demás obligaciones 

establecidas legal y contractualmente, 

en los contratos de cofinanciación 

suscritos entre los contratistas de 

proyectos de emprendimiento o 

desarrollo social con financiamiento 

público privado. 

La interventoría es un ente 

que adelanta procesos de 

intervención y seguimiento 

especializado en el manejo 

financiero, administrativo y 

técnico a los contratos de 

proyectos celebrados entre 

entidades público - privadas 

aportantes de recursos de 

financiación y cofinanciación 

para el desarrollo y entidades 

público privadas ejecutoras de 

los recursos. 

 

La interventoría estará en 5 años 

reconocida a nivel nacional por 

el éxito en el seguimiento e 

intervención de los proyectos 

desarrollados en el país y por el 

profesionalismo y la experticia 

de los interventores vinculados, 

por otro lado para este mismo 

periodo de tiempo la 

interventoría estará certificada 

por los organismos nacionales 

pertinentes en las normas ISO 

9001:2008 y MECI 1000:2005. 

 

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

Así mismo la interventoría, se caracteriza por tener objetivos, principios y valores que 

describen su ejercicio (Tabla 3-4 y Tabla 3-5): 

Tabla 3-4: Objetivos de la interventoría 

Objetivo general: 

Realizar el seguimiento, revisión y verificación técnica, financiera y administrativa a cada uno de los 

contratos, con el fin de contribuir con los objetivos de la entidad contratante, a través del control de sus 

recursos, procurando que éstos se ejecuten con criterios de eficiencia, eficacia y efectividad, en el marco de 

las normas legales y reglamentos que son aplicables. 

Objetivos específicos: 

Evaluar y conceptuar sobre la estructura 
organizativa del proyecto; competencia del equipo 
ejecutor, acorde con los perfiles establecidos en la 
propuesta; así como los recursos financieros, físicos, 
administrativos y tecnológicos dispuestos por los 
contratistas para el desarrollo de los proyectos. 

Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento del 
propósito general, las metas intermedias y finales de 
los proyectos (productos intermedios y finales) y/o 
actividades y etapas del mismo, de acuerdo con las 

Asegurar la calidad de las obras, iniciando con la 
revisión de los diseños preliminares hasta las 
pruebas físicas de operación. 

Asegurar la mitigación de los impactos ambientales 
Asegurar la juridicidad del contrato garantizando el 
cumplimiento de las partes de todas las exigencias 
de índole legal y reglamentaria. 

Armonizar la interacción de contratante y contratista 
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condiciones establecidas en la propuesta, el 
cronograma, el presupuesto y el contrato de 
cofinanciación. 

 

para el beneficio general del objetivo común. 

Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento de las 
normas legales y reglamentarias relacionadas con el 
manejo de los recursos de la entidad contratante, así 
como las que sean aplicables al contrato de 
cofinanciación. 

Fuente: Tomado de (Urdaneta Hernández, 1998). (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & 

Tamayo Peña, 2014) 

Tabla 3-5: Principios y valores de la interventoría 

Principios Valores 

El interés general prevalece sobre el interés 
particular. 
El proceso de interventoría es regido por los 
principios de transparencia, objetividad e 
imparcialidad. 
Todos los profesionales de interventoría deben 
estricto cumplimiento de las disposiciones legales y 
procedimentales definidos por la interventoría y el 
marco legal en el que actúa. 
Todos los profesionales de interventoría actúan con 
respeto, honestidad y lealtad en sus relaciones con 
las diferentes partes interesadas. 
 

Integridad: Todas nuestras acciones se enmarcan 
dentro de los principios éticos, procedimentales y 
legales. 
Oportunidad: Todas nuestras acciones son realizadas 
con pertinencia en el momento justo y preciso, 
ganamos valor. 
Transparencia: Todas nuestras acciones son claras, 
honestas y son de conocimiento de las partes 
interesadas. 
Respeto: Todas las personas son tratadas con 
respeto, igualdad y cordialidad. 
Alto desempeño: Nuestro equipo es idóneo para sus 
actividades y trabaja continuamente para superar sus 
objetivos y metas. 
Actitud: El equipo trabaja y atiende con agrado todas 
las metas que se traza.  

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

3.5.2 Procesos operativos 

Dentro de los procesos operativos de la interventoría se observa la estructura de 

desarrollo de un proyecto, acompañado con los tipos de control a tener en cuenta (Figura 

3-10). 
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Figura 3-10: Procesos de interventoría 

 

Fuente: Tomado de (Corredor, 2015) 

3.5.3 Procesos de apoyo 

Según (Corredor, 2015) dentro de los procesos de apoyo se encuentran los procesos 

administrativos, de calidad y las herramientas de informática. Para los procesos 

administrativos se debe tener en cuenta el manejo de los recursos humanos, las 

adquisiciones, las comunicaciones y los costos. 

La calidad por su parte permite hacer seguimiento y control al cumplimiento de los 

requerimientos establecidos por el cliente o grupos de interés, de igual manera identifica 

los posibles riesgos de incumplimiento que existan en el proyecto. 

3.6 Clases de interventoría 

El ejercicio de la interventoría puede clasificarse a los tipos de control a realizar y 

estipulados en el contrato, la Tabla 3-6 presenta las clases de interventoría que se 

pueden presentar:  
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Tabla 3-6: Clases de interventoría 

Clases de interventoría  Descripción  

Integral Cuando una interventoría incluye todos los aspectos de un contrato, 

es decir, lo técnico, administrativo, financiero y legal se dice que es 

una interventoría integral 

Técnica  Verifica y da seguimiento a los recursos y procesos técnicos 

establecidos en los términos del contrato, corroborando la calidad, 

cantidad y oportunidad de entrega de los resultados que hacen parte 

del objeto. Su vigilancia debe estar a cargo de un profesional con 

experiencia específica en el tema. 

Financiera y administrativa Verifica la administración y el buen uso de los recursos financieros de 

un contrato, de acuerdo a lo pactado inicialmente, así como también, 

de acuerdo a las normas y buenas prácticas administrativas. 

De cumplimiento Verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales 

del contrato. Con especial vigilancia a las garantías y plazos 

estipulados. Esta interventoría debe contar con profesionales 

técnicos, financieros y un abogado con experiencia adecuada 

Contable Verifica el cumplimiento de cada una de las normas contables,  

soportes y comprobantes, que cumplan con cada uno de los 

requisitos establecidos en las normas; así mismo el registro de los 

asientos y libros contables.  

Fuente: (Jiménez Moriones, 2007) y (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 

2014). 

3.7 Etapas del contrato de interventoría  

Hace referencia al seguimiento y control de los contratos objeto de la labor de la 

interventoría, lo cual incluye acciones específicas, de acuerdo con las fases de desarrollo 

de los proyectos (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014):  

¶ Iniciación: Esta etapa hace referencia a las diferentes actividades adelantadas 

antes de la emisión del concepto para la autorización del primer desembolso 

entregado en calidad de anticipo. 

¶ Ejecución: Corresponde a la interventoría técnica, financiera, administrativa y de 

legalidad, efectuada a los proyectos durante su desarrollo. 



50 Modelo de Buenas Prácticas de Interventoría ï Caso de Estudio  
Programas y Proyectos del Sector Agropecuario 

 

 50 

¶ Liquidación: Son las acciones adelantadas con el fin de evaluar el cumplimiento 

de las obligaciones contractuales en los componentes técnico, financiero y 

administrativo, así como la obtención de los resultados planteados.  

3.8 Personal de interventoría 

Según (Urdaneta Hernández, 1998) ñLa interventoría es una disciplina polifacética. 

Aunque un interventor residente debe tener conocimiento técnicos con respecto al tipo de 

obra que ejecuta, es más importante que tanto él como su grupo profesen una cultura del 

control y est®n en capacidad de garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyectoò.  

El personal de interventoría se debe caracterizar por su calidad más no por su cantidad y 

su autoridad debe estar directamente relacionada con su experiencia (Urdaneta 

Hernández, 1998). Un proyecto de interventoría debe contar un conjunto de profesionales 

con las característica que se describen en la Tabla 3-7. 

Tabla 3-7: Personal de interventoría 

Profesionales Descripción 

Director Profesional ejecutivo de amplia experiencia dedicado a labores de tipo 

administrativo y legal. Encargado de dirigir y orientar las actividades del 

equipo. Con dedicación parcial en el proyecto, por lo general socio de la 

organización. 

Profesional residente Profesional de amplia experiencia encargado de llevar principalmente el 

control técnico de la obra.  

Personal de soporte Profesionales de tipo técnico encargados de llevar las mediciones y revisar 

los ensayos de calidad de los materiales, a través de un registro diario que 

será el soporte de las actas de recibo. 

Asesores Profesionales con experiencia de diversas especialidades encargados de 

prestar sus servicios para resolver problemáticas de tipo técnico y legal  

Personal de apoyo Profesionales de tipo técnico que colaboran con las actividades de control 

en las obras de los proyectos. 

Personal administrativo Dedicado al soporte logístico del equipo de interventoría. 

Fuente: (Urdaneta Hernández, 1998) 



 51 

 

Página 51 de 195 

3.9 Comunicaciones  

La interventoría es un puente de comunicación entre la entidad contratante y contratista, 

por lo cual es fundamental que su labor de comunicación sea oportuna y eficaz, con el 

objetivo de direccionar las actividades dentro de un proyecto. Su éxito depende de la 

capacidad de efectuar un cambio y de hacer de la información una herramienta 

productiva. La interventoría no solo tiene la responsabilidad de ser transparente con el 

manejo de las comunicaciones, sino también el ser una intérprete de las condiciones y 

actitudes que se generen dentro del proyecto y sus interesados (Urdaneta Hernández, 

1998). 

3.9.1 Formas de comunicación 

La interventoría puede tener diferentes formas de comunicación aplicables a un contrato, 

pueden presentarse comunicaciones de tipo escrito, que tiene la ventaja de llevar un 

registro ordenado de los acontecimientos que transcurren en un proyecto, y van 

enmarcadas en los procedimientos y políticas de calidad de la organización, así como las 

requeridas por el contrato (Urdaneta Hernández, 1998). 

Otro tipo de comunicación es la de tipo oral que se observa en las reuniones de los 

equipos de profesionales con el objetivo de discutir temas relevantes del proyecto. 

Asimismo existe la comunicación no verbal, caracterizada por ser espontánea y se 

observa en las expresiones faciales y gestos corporales y puede ser tanto efectiva como 

peligrosa, para las relaciones de cordialidad de los equipos de trabajo (Urdaneta 

Hernández, 1998). En la  

Figura 3-11 se muestran los tipos de comunicación que se desarrollan dentro de un 

proyecto de interventoría. 

3.9.2 Documentos de referencia para el proceso de interventoría 

Para ejercer la labor de interventoría, es necesario que el profesional de interventoría 

tenga en cuenta los siguientes documentos de referencia, que le permitirán conocer el 

alcance del proyecto y los recursos que facilitaran su seguimiento y control (Herrera 

Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 



52 Modelo de Buenas Prácticas de Interventoría ï Caso de Estudio  
Programas y Proyectos del Sector Agropecuario 

 

 52 

¶ Términos de Referencia de las 

convocatorias o pliegos licitatorios o de 

condiciones 

¶ Guía de evaluación del proyecto  

¶ Proyecto o propuesta aprobada 

¶ Ficha de evaluación del proyecto 

¶ Contrato entre las partes 

¶ Matriz de marco lógico del proyecto 

¶ Formatos de interventoría 

¶ Cronograma del proyecto 

¶ Base de cálculo del presupuesto 

¶ Formato para informe de avance técnico 

¶ Formato para informe de ejecución 

presupuestal 

¶ Equipo ejecutor del proyecto 

¶ Seguimiento capacitaciones, 

seguimiento asistencia o asesoría 

¶ Formato de identificación de 

beneficiarios 

¶ Otros documentos considerados 

necesarios en función del tipo de 

proyecto 

 

Figura 3-11: Tipos de comunicación en un proyecto de interventoría 

 

Fuente: (Urdaneta Hernández, 1998) modificado. 
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3.9.3 El informe de interventoría 

El informe de interventoría es uno de los principales entregables del proyecto, este debe 

hacer una clara explicación a la entidad contratante sobre los resultados y avance 

general del proyecto y seguimiento de cada uno de los controles al proyecto supervisado. 

Del mismo modo, es el medio por el cual se presenta a la entidad contratante todas las 

recomendaciones y/u observaciones sobre el desarrollo de las actividades, y da aviso 

oportuno de situaciones irregulares que pongan en riesgo la ejecución normal del 

proyecto. Según (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) el informe de 

interventoría debe registrar la siguiente información: 

¶ Identificación del proyecto  

¶ Datos generales del contrato  

¶ Fecha, lugar y objeto de la visita 

¶ Nombre y cargo de las personas 
encargadas de atender la visita 

¶ Nombre de los interventores  

¶ Presentación del estado de avance del 
proyecto 

¶ Estado de los productos intermedios 

¶ Reunión y/o visita a beneficiarios 

¶ Revisión financiera 

¶ Observaciones, recomendaciones y/o 
conclusiones de la interventoría 

 

 

Otros entregables que se pueden presentar en el contrato de interventoría se observan 

en la Tabla 3-8.  

Tabla 3-8: Entregables de Interventoría 

PROCESO PRODUCTO PERIODICIDAD 

Interventoría a 

los contratos de 

cofinanciación 

Informe Estado de Proyectos 

Listado de los proyectos no iniciados, en ejecución, en 

proceso de liquidación o liquidados, que como resultado de 

la evaluación durante un periodo fueron calificados en rojo o 

amarillo. 

Trimestral 

Informes de visitas técnicas y financieras 

Se remitirán informes de visita ala entidad contratante, con el 

fin de dar a conocer la ejecución del proyecto, el 

cumplimiento del cronograma de actividades y de los 

productos intermedios y finales, así como los aspectos 

administrativos y financieros relacionados con el manejo del 

proyecto. 

Por visita 
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PROCESO PRODUCTO PERIODICIDAD 

Casos Especiales 

Si durante la ejecución del proyecto, se presentan 

situaciones especiales que afecten el desarrollo de las 

actividades, la Interventoría presentará el caso con su 

respectivo concepto ante la entidad contratante, para su 

revisión y decisión. 

 

Permanente 

Evaluación de la 

gestión y 

resultados dela 

entidad 

contratante 

Informe sobre resultados de los proyectos liquidados 

Se presentarán los resultados consolidados por líneas de 

acción, sectores productivos atendidos y entidades 

ejecutoras, el cual servirá como parámetro de evaluación de 

la labor de la entidad contratante. 

 

Final 

Informe de gestión convenios regionales 

En este informe se presentará la ejecución financiera de los 

recursos, el cumplimiento de compromisos de las entidades 

territoriales y el grado de avance de los proyectos vinculados 

en cada convenio regional 

Trimestral 

Informe de actividades de la Interventoría 

Es el Informe de las actividades realizadas establecidas 

contractualmente. 

Trimestral 

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

3.10 Gestión de riesgos 

ñLa gestión de riesgos se define como la cultura, los procesos y estructuras que se 

dirigen hacia la gesti·n eficaz de las oportunidades potenciales y los efectos adversos.ò2 

Bajo este acercamiento a la definición de riesgo se enmarca el proceso de gestión del 

riesgo definido por International Standardization Organization en la norma NTC-ISO 

31000:2009, la cual da los principios y lineamientos de su administración. El proceso de 

                                                 
 

 

2Tomado de Risk Management, NTC -5254, Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certif icación ICONTEC, Bogotá, 
Colombia, 2004.  
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gestión de riesgo adopta el ciclo de mejora continua PDCA (PHVA) como la base de la 

contextualización e identificación de los riesgos, análisis, evaluación y posterior 

tratamiento, por lo cual se involucra a la dirección, operación y apoyo en todo el ciclo para 

la gestión del riesgo de manera directa enmarcado en el proceso (Herrera Fonseca, 

Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

Figura 3-12: Proceso general de gestión del riesgo, NTC 5254 

 
Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

 

El instrumento metodológico para la gestión de riesgo se conoce como el mapa de 

riesgos el cual, apoyado en las herramientas PDCA (PHVA) identifica, contextualiza y 

alimenta la administración de los riesgos de los procesos. 

3.10.1 Metodología para la construcción del mapa de riesgos 

Para la construcción del mapa de riesgos se tomó como base el proceso que identifica la 

Norma Técnica Colombiana NTC 5254 para la gestión del riesgo (Herrera Fonseca, 

Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

Atendiendo al lineamiento propuesto por la norma, la interventoría construyó la 

herramienta mapa de riesgos siguiendo las siguientes actividades: 

La dirección y el equipo de interventoría, a partir del Plan de acción y del Manual de 

procedimientos de interventoría, identificaron los procesos estratégicos, misionales y de 
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apoyo. Para ello, se definieron los diferentes procesos de la interventoría, por cuanto el 

Mapa de riesgos se enfoca en los procesos misionales identificados. 

Se identificaron las actividades que forman parte de los procesos misionales y se 

analizaron los inputs y outputs de dichas actividades, para identificar los riesgos que 

afectan el resultado misional de la interventoría, los cuales se originan en la alteración e 

incertidumbre con respecto a los inputs y outputs. 

Bajo esta metodología de identificación de riesgos se planteó el alcance, causa y fuente 

de cada riesgo, clasificados por su origen, así: Internos (originados en procesos de 

interventoría); externos (originados en los clientes o proveedores del proceso y en el 

medio ambiente sobre el cual opera el proceso de la Interventoría). 

Figura 3-13: Proceso de gestión del riesgo, NTC 5254 

 
Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

De acuerdo con el impacto o realización de cada riesgo, se identificaron las posibles y/o 

probables consecuencias y su impacto dentro de los outputs de la actividad, proceso u 

objeto misional y/o contractual de la Interventoría. Esta fase permitió establecer la 

contextualización de los riesgos identificados, lo que bajo la metodología propuesta por la 
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norma NTC 5254 y los lineamientos de la norma ISO 31000:2009 condujo a la evaluación 

de cada riesgo, calificando de 1 a 5 el impacto de la realización de cada riesgo y de 1 a 5 

la probabilidad de realización como sigue: 

Tabla 3-9: Calificación del Impacto 

IMPACTO VALORACIÓN 

Muy alto Puede causar pérdidas o daños irreparables 5 

Alto Puede causar pérdidas o daños severos con alto costo de 

reparación 

4 

Medio Puede causar daños con costo medio de reparación 3 

Bajo Puede causar pequeños daños con costo 2 

Muy Bajo  Puede causar pequeños daños de costo insignificante 1 

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

 
Tabla 3-10: Clasificación de la probabilidad de ocurrencia 

PROBABILIDAD VALORACIÓN 

Muy alta Es muy probable que se produzca inmediatamente 5 

Alta Es probable que se produzca en el corto plazo 4 

Media Es probable que se produzca en el mediano plazo 3 

Baja Es probable que se produzca en el largo plazo 2 

Muy Baja Es improbable que se produzca 1 

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

La valoración de los riesgos identificados se determinó mediante la multiplicación directa 

de la valoración del impacto por su probabilidad de ocurrencia. Este valor se clasificó 

metodológicamente como sigue: 

Tabla 3-11: Valoración del riesgo. 
IXP VALORACIÓN DEL RIESGO ACCIÓN 

1 Muy Bajo Aceptar riesgo temporalmente 

2 Muy Bajo Aceptar riesgo temporalmente 

3 Muy Bajo Aceptar riesgo temporalmente 

4 Muy Bajo Aceptar riesgo temporalmente 

5 Muy Bajo Aceptar riesgo temporalmente 

6 Bajo Tratar sin Urgencia 
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IXP VALORACIÓN DEL RIESGO ACCIÓN 

7 Bajo Tratar sin Urgencia 

8 Bajo Tratar sin Urgencia 

9 Bajo Tratar sin Urgencia 

10 Bajo Tratar sin Urgencia 

11 Medio Tratar con Urgencia hasta reducir riesgo 

12 Medio Tratar con Urgencia hasta reducir riesgo 

13 Medio Tratar con Urgencia hasta reducir riesgo 

14 Medio Tratar con Urgencia hasta reducir riesgo 

15 Medio Tratar con Urgencia hasta reducir riesgo 

16 Alto Detener hasta mitigar riesgo 

17 Alto Detener hasta mitigar riesgo 

18 Alto Detener hasta mitigar riesgo 

19 Alto Detener hasta mitigar riesgo 

20 Alto Detener hasta mitigar riesgo 

21 Muy Alto Detener hasta eliminar riesgo 

22 Muy Alto Detener hasta eliminar riesgo 

23 Muy Alto Detener hasta eliminar riesgo 

24 Muy Alto Detener hasta eliminar riesgo 

25 Muy Alto Detener hasta eliminar riesgo 

Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014) 

 

Una vez identificados y clasificados los riesgos, se dio paso a la fase de administración, 

tratamiento y gestión de los mismos, comenzando por las acciones de mitigación actuales 

frente a la realización del riesgo, para reducir su probabilidad o su impacto. Identificadas 

las acciones actuales se procedió a proponer las acciones de mitigación no 

implementadas hasta el momento sobre los riesgos en los cuales la interventoría puede 

actuar y tomar medidas de control, ya que algunos de los riesgos identificados como 

externos pueden tener incidencias no controlables desde la interventoría (Herrera Fonseca, 

Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014). 

. 
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3.10.2 Modelo para la valoración de riesgos en los procesos de interventoría 

Tabla 3-12: Ejemplo para la metodología de gestión y calificación de riesgos (1) 

 Fuente: (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014)

Actividad Descripción Producto a 
entregar 

Riesgo Descripción del 
riesgo 

Causas Fuentes Consecuencias o 
posibles daños 

VISITAS, 
ENTREVISTAS DE 
VINCULACIÓN Y 
PRESENTACIÓN 
DE METODOLOGÍA 
DE 
INTERVENTORÍA 

Se adelantarán las 
visitas y entrevistas 
de vinculación a los 
nuevos proponentes 
cuyas propuestas 
sean calificadas 
viables por parte de 
la entidad 
evaluadora, como 
requisito previo al 
proceso contractual y 
de acuerdo con los 
lineamientos 
establecidos por la 
entidad contratante. 

Informe de visita 
de acuerdo con 
los 
requerimientos 
de la entidad 
contratante. 

No cumplir el 
cronograma 
de visita por 
falta de 
recursos 
(viáticos y 
pasajes) 

La entidad 
contratante no 
gira 
oportunamente 
los recursos a la 
interventoría 

Trámites internos 
de entidad 
contratante 
Inconsistencias 
presentadas en 
la programación. 

Externa: 
Entidad 
contratante 
 Interna: 
Interventoría 

Atraso en el inicio 
de los proyectos / 
Alteración del 
cronograma de 
actividades del 
proyecto 

Acumulación 
de visitas a 
realizar 

La entidad 
contratante envía 
un numero alto 
de proyectos 
viables que 
requieren visita 

- Externa: 
Entidad 
contratante 

Atraso en el inicio 
de los proyectos / 
Alteración del 
cronograma de 
actividades del 
proyecto 

Se presentará a los 
ejecutores la 
metodología de 
Interventoría, 
indicando los 
formatos e informes 
que deberán 
presentar durante la 
ejecución y proceso 
de liquidación del 
contrato. 

 
No disposición 
por parte del 
proponente 
para atender 
la visita 

El proponente 
manifiesta no 
poder atender la 
visita y solicita 
aplazamiento de 
la visita. 

- Externa: 
Proponente 

Atraso en el inicio 
de los proyectos / 
Alteración del 
cronograma de 
actividades del 
proyecto 

Información 
errada sobre 
el domicilio del 
proponente 

La dirección de 
domicilio no 
existe o no está 
actualizada 

El proponente no 
actualiza la 
información 
presentada en la 
propuesta 
Error de 
digitación por 
parte del 
proponente 

Externa: 
Proponente 

Atraso en el inicio 
de los proyectos / 
Alteración del 
cronograma de 
actividades del 
proyecto 





61 Modelo de Buenas Prácticas de Interventoría  
Caso de Estudio Programas y Proyectos del Sector Agropecuario 

 

3.11 Plan de calidad de interventoría 

Los servicios de interventoría a proyectos se deben suministrar con base en un Plan de 

la Calidad. El Plan de la Calidad de la Interventoría documenta el Sistema de Gestión de 

la Calidad correspondiente a las actividades y procesos que desarrolla la interventoría a 

los requisitos y obligaciones establecidos en el contrato original. El plan se debe soportar 

en las normas correspondientes al Sistema de Gestión de Calidad - Directrices para 

Planes de la Calidad ISO1005:2005 y a los Sistemas de Gestión de Calidad - Requisitos 

ISO9001:2008. Los Planes de la Calidad le permiten al responsable de la interventoría 

correlacionar los requisitos del cliente con los procedimientos, instructivos, protocolos 

que permiten prestar el servicio de interventoría (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & 

Tamayo Peña, 2014). 

¶ Alcance 

Los planes de la calidad de los servicios de interventoría deben incluir los procesos y 

servicios correspondientes, los requisitos establecidos en el contrato de interventoría y 

los demás procesos pertinentes para el cumplimiento del contrato de interventoría. En los 

contratos que no contemplen planes de la calidad, el Plan de la Calidad desarrollado 

debe ser presentado a la dirección para su revisión. 

¶ Preparación de los planes de la calidad 

El plan de la calidad debe ser preparado por el Representante de la Dirección 

responsable del Sistema de Gestión de la Calidad. En la preparación del plan de la 

calidad debe participar el personal involucrado en el proyecto.  

El plan de calidad indica la manera como deben llevarse a cabo las actividades 

requeridas mediante referencia a procedimientos, instructivos, protocolos, formatos, listas 

de chequeo documentados. Del mismo modo, debe estar acompañado de mapas de 

procesos, procedimientos, instructivos, tablas y diagramas de flujo. 
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3.12 Normatividad 

La interventoría de proyectos en Colombia fundamenta su ejercicio a través de las 

normas establecidas por el Gobierno Nacional en temas de contratación pública. Como 

principal referente se tiene el Estatuto General de Contratación de la Administración 

Pública, establecido a través de la Ley 80 de 1993. Este estatuto ha tenido una serie de 

modificaciones en las últimas décadas. Algunas de las leyes que contienen reglas 

generales en materia de contratación pública e Interventoría son las que se presentan en 

la Tabla 3-13 (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

Tabla 3-13: Normatividad  

Norma  Descripción 

(Ley 64, 1978) Por el cual se reglamenta el ejercicio de la Ingeniería   

(Decreto 2090, 1989) 
Por el cual se aprueba el reglamento de honorarios para los 
trabajos de arquitectura. 

Estatuto de la Ley General de 
Contratación 

(Ley 80, 1993) 

Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, 
que disponer las reglas y principios que rigen los contratos de 
las entidades estatales. 

(Ley 400, 1997) 
Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo 
resistente. 

(Ley 527, 1999) 

Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de 
los mensajes de datos, del comercio electrónico y de las firmas 
digitales, y se establecen las entidades de certificación y se 
dictan otras disposiciones. 

(Ley 599, 2000) 
Por la cual se expide el Código Penal. Capítulo IV. De la 
celebración indebida de los contratos. 

(Ley 678, 2001) 

Por medio de la cual se reglamenta la determinación de 
responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a través 
del ejercicio de la acción de repetición o de llamamiento en 
garantía con fines de repetición. 

(Ley 734, 2002) Por la cual se expide el Código Disciplinario Único. 

(Ley 842, 2003) 

Por la cual se modifica la reglamentación del ejercicio de la 
ingeniería, de sus profesiones afines y de sus profesiones 
auxiliares, se adopta el Código de Ética Profesional y se dictan 
otras disposiciones. 

(Ley 850 , 2003) Por medio de la cual se reglamentan las veedurías ciudadanas. 

(Ley 890, 2004) Por la cual se modifica y adiciona el Código Penal. 
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Tabla 3-13: Normatividad  

Norma  Descripción 

(Ley 1150, 2007) 

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y 
la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras 
disposiciones generales sobre la contratación con Recursos 
Públicos. 

(Ley 1229, 2008) 
Por la cual se modifica y adiciona la Ley 400 del 19 de agosto 
de 1997 

(Ley 2474, 2008) 
Por el cual se reglamentan parcialmente la Ley 80 de 1993 y la 
Ley 1150 de 2007 sobre las modalidades de selección, 
publicidad, selección objetiva, y se dictan otras disposiciones. 

(Ley 1474, 2011) 
Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos 
de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública. 

(Decreto 19, 2012) 
Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar 
regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes 
en la Administración Pública 

(Decreto 734, 2012) 
Por el cual se reglamenta el Estatuto General de Contratación 
de la Administración Pública y se dictan otras disposiciones. 

3.12.1 Objeto de la interventoría 

De acuerdo al artículo 83 de la Ley 1474 de 2011, el objeto de la supervisión y de la 

Interventoría contractual es proteger la moralidad administrativa, prevenir la ocurrencia 

de actos de corrupción y tutelar la transparencia de la actividad contractual, vigilando 

permanentemente la correcta ejecución del objeto contratado. 

3.12.2 Forma y perfeccionamiento del contrato de interventoría 

De acuerdo a la Ley 80 de 1993 en su artículo 39, el contrato de Interventoría debe 

constar por escrito, como cualquier contrato estatal (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & 

Tamayo Peña, 2014).  

3.12.3 Contenido del contrato de interventoría 

De acuerdo a lo establecido en el artículo 40 de la Ley 80 de 1993, el contenido de los 

contratos estatales (entre ellos los de Interventoría), deben estar de acuerdo con las 

normas civiles, comerciales y las normas que le pertenezcan a cada tipo de contrato por 

http://calsegen01.alcaldiabogota.gov.co:7772/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=304#0
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su naturaleza. En el contrato se puede incluir las modalidades, condiciones y las 

cláusulas o estipulaciones que se consideren necesarias y convenientes, siempre que se 

respete a la Constitución, la ley, el orden público y a los principios y finalidades de esta 

Ley y a los de la buena administración (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo 

Peña, 2014).  

Dentro de las cláusulas o estipulaciones, se debe indicar como mínimo el objeto del 

contrato, el valor del contrato o la forma de determinar el valor del mismo, la forma de 

pago, el plazo y las garantías. Además, la normatividad exige la inclusión de la cláusula 

de indemnidad, la cual consiste en la obligación por parte del Contratista de mantener 

libre de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se 

deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, salvo que 

justifiquen en los estudios y documentos previos, que atendiendo el objeto y las 

obligaciones contenidas en cada contrato y las circunstancias en que este deberá 

ejecutarse, no se requiere la inclusión de dicha cláusula (Herrera Fonseca, Mahecha 

Salas, & Tamayo Peña, 2014).  

3.12.4 Ejecución del contrato de interventoría 

Como contrato estatal, el contrato de Interventoría, para que inicie la ejecución se 

necesita (Artículo 40 de la Ley 80 de 1993) (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo 

Peña, 2014).  

¶ Aprobación de la garantía prestada por la entidad contratista. 

¶ Existencia de las disponibilidades presupuestales, salvo que se trate de la 

contratación con recursos de vigencias fiscales futuras de conformidad con lo 

previsto en la ley orgánica del presupuesto 

¶ Acreditar por parte del Contratista que se encuentra al día en los pagos de 

aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. 

 

Ahora bien, las partes pueden estipular que adicionalmente sea necesario el 

cumplimiento de otros requisitos para la ejecución del contrato, como: 

La Ley 1474 de 2011 en su artículo 85, permite que el contrato de Interventoría se pueda 

prorrogar por el mismo plazo que se haya prorrogado el contrato objeto de Interventoría.  
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3.12.5 De los contratos objeto de interventoría 

Entre los contratos objeto de Interventoría se pueden presentar (Herrera Fonseca, 

Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

¶ Contrato de Obra 

La ley los define como contratos que se celebran para la ñconstrucci·n, mantenimiento, 

instalación y, en general, para la realización de cualquier otro trabajo material sobre 

bienes inmuebles, cualquiera que sea la modalidad de ejecuci·n y pago.ò Cuando estos 

contratos se celebren a través de un proceso de licitación, es obligatorio que la 

Interventoría sea contratada con una persona independiente de la entidad contratante y 

del contratista. 

¶ Contrato de Consultoría 

Son contratos de consultoría los que celebren las entidades estatales referidas a los 

estudios necesarios para la ejecución de proyectos de inversión, estudios de diagnóstico, 

pre factibilidad o factibilidad para programas o proyectos específicos, así como a las 

asesorías técnicas de coordinación, control y supervisión. 

Son también contratos de consultoría los que tienen por objeto la interventoría, asesoría, 

gerencia de obra o de proyectos, dirección, programación y la ejecución de diseños, 

planos, anteproyectos y proyectos. 

3.12.6 Ecuación contractual 

De acuerdo a la revisión (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014), el 

Estatuto de Contratación ha establecido la importancia de mantener el equilibrio 

económico o financiero del contrato.  Al respecto el numeral 3º del artículo 4º establece: 

¶ Artículo 3o. Solicitarán la actualización o la revisión de los precios cuando se 

produzcan fenómenos que alteren en su contra el equilibrio económico o 

financiero del contrato.  

¶ Artículo 4o. de los derechos y deberes de las entidades estatales. Para la 

consecución de los fines de que trata el artículo anterior, las entidades estatales.  
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Por tanto, es una obligación y a la vez un derecho de las entidades estatales mantener el 

equilibrio del contrato. 

Así mismo, es un derecho del Contratista a que se le restablezca el equilibrio de la 

contratación contractual 

Artículo 5º.- de los derechos y deberes de los contratistas. Para la realización de los fines 

de que trata el artículo 3o. de esta Ley, los contratistas: 

1o. Tendrán derecho a recibir oportunamente la remuneración pactada y a que el valor 

intrínseco de la misma no se altere o modifique durante la vigencia del contrato.  

En consecuencia tendrán derecho, previa solicitud, a que la administración les 

restablezca el equilibrio de la ecuación económica del contrato a un punto de no pérdida 

por la ocurrencia de situaciones imprevistas que no sean imputables a los contratistas. Si 

dicho equilibrio se rompe por incumplimiento de la entidad estatal contratante, tendrá que 

restablecerse la ecuación surgida al momento del nacimiento del contrato. 

Además, en el artículo 27 se consagra el principio de la ecuación contractual donde se 

estipula: 

 Artículo 27º.- De la Ecuación Contractual. En los contratos estatales se mantendrá la 

igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer 

o de contratar, según el caso. Si dicha igualdad o equivalencia se rompe por causas no 

imputables a quien resulte afectado, las partes adoptarán en el menor tiempo posible las 

medidas necesarias para su restablecimiento.  

Para tales efectos, las partes suscribirán los acuerdos y pactos necesarios sobre 

cuantías, condiciones y forma de pago de gastos adicionales, reconocimiento de costos 

financieros e intereses, si a ello hubiere lugar, ajustando la cancelación a las 

disponibilidades de la apropiación de que trata el numeral 14 del artículo 25. En todo 

caso, las entidades deberán adoptar las medidas necesarias que aseguren la efectividad 

de estos pagos y reconocimientos al contratista en la misma o en la siguiente vigencia de 

que se trate. 
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De acuerdo a lo anterior, en todos los contratos estatales se debe mantener el equilibrio, 

la igualdad o equivalencia entre los derechos y obligaciones, tanto para la entidad 

contratante como para el contratista. 

En este tema, es muy importante la vigilancia que realiza la Interventoría, ya que durante 

su supervisión se podrá constatar si durante la ejecución del contrato que afecte el 

equilibrio económico, ya sea que perjudique a la entidad contratante o afecte al 

contratista. 

Cuando se presente esa falta de equilibrio se puede suscribir durante la ejecución del 

contrato acuerdos y pactos a través de modificaciones, pero si este no se logra dicho 

equilibrio se puede restablecer a través de la liquidación del contrato; ya que como se 

mencionó para esta etapa, las partes pueden realizar los ajustes, revisiones y 

reconocimientos a que haya lugar (Decreto Ley 019 de 2012). 

En caso de que la entidad estatal no restablezca el equilibrio del contrato, el contratante 

podrá acudir ante la vía jurisdiccional. 

3.12.7 Facultades de los interventores 

De acuerdo al art²culo 84 de la Ley 1474 de 2011, la Interventor²a contractual ñéimplica 

el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre 

las obligaciones a cargo del contratista.ò Por lo que la Interventor²a debe mantener 

informado sobre el grado de cumplimiento de la ejecución del contratista a la entidad 

estatal (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014). 

El principal deber del interventor es exigir la calidad de los bienes y servicios adquiridos 

por la entidad estatal, o en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias. 

A raíz de lo anterior, los interventores se encuentran facultados para: 

¶ Solicitar informes. 

¶ Solicitar aclaraciones. 

¶ Solicitar explicaciones sobre el desarrollo de la ejecución contractual. 
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¶ Deberes de los interventores 

En el desarrollo de la Interventoría contractual, se debe verificar el cumplimiento de los 

principios de la contratación estatal. La Ley 80 de 1993 establece los principios de la 

contratación estatal, lo cuales fueron ratificados en el Decreto 734 de 2012. Estos 

principios son: transparencia, economía, responsabilidad de acuerdo a los postulados 

que rigen la función administrativa, reglas de interpretación del derecho y los particulares 

al derecho administrativo (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014). 

¶ La Interventoría busca que durante la ejecución del contrato el cumplimiento de 

los fines estatales, de manera continua y eficiente. 

 

En forma complementaria se encuentra el artículo 4º del Estatuto y el artículo 84 de la 

Ley 1474 de 2011, la Interventoría debe: 

¶ Exigir del contratista la ejecución idónea y oportuna del objeto contratado. 

¶ Mantener informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que 

puedan constituir actos de corrupción tipificados como conductas punibles, o que 

puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal 

incumplimiento se presente. 

¶ Solicitar las actualización o la revista de los precios cuando se produzcan 

fenómenos que alteren en su contra el equilibrio económico o financiero del 

contrato. 

¶ Adelantar revisiones periódicas de las obras ejecutadas, servicios prestados o 

bienes suministrados, para verificar que ellos cumplan con las condiciones de 

calidad ofrecidas por los contratistas. 

¶ Exigir que la calidad de los bienes y servicios adquiridos por las entidades 

estatales se ajuste a los requisitos mínimos previstos en las normas técnicas 

obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que tales bienes o servicios 

cumplan con las normas técnicas colombianas o, en su defecto, con normas 

internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con 

normas extranjeras aceptadas en los acuerdos internacionales suscrito por 

Colombia.  

¶ Informar a la entidad estatal, cuando por su causa sobrevenga una mayor 

onerosidad en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. Con el 
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fin, en el menor tiempo posible, se corrijan los desajustes que pudieren 

presentarse. 

¶ Si es el caso, asesorar a la entidad estatal sobre los mecanismos y 

procedimientos pertinentes para precaver o solucionar rápida y eficazmente las 

diferencias o situaciones litigiosas que llegaren a presentarse.  

¶ Informar a la entidad estatal el cumplimiento por parte del contratista.  

 

¶ Responsabilidad de los interventores 

La falta del cumplimiento del objeto de Interventoría por parte de la persona contratada 

podrá acarrear responsabilidad penal, civil, disciplinaria (Herrera Fonseca, Mahecha 

Salas, & Tamayo Peña, 2014). 

Al respecto la Ley 80 de 1993, consagra: 

¶ Artículo 52º.- De la Responsabilidad de los Contratistas. Los contratistas 

responderán civil y penalmente por sus acciones y omisiones en la actuación 

contractual en los términos de la ley. Los consorcios y uniones temporales 

responderán por las acciones y omisiones de sus integrantes, en los términos del 

artículo 7o. de esta Ley. 

 

¶ Artículo  53º.- De la Responsabilidad de los Consultores, Interventores y 

Asesores - Modificado por el art. 82, Ley 1474 de 2011 -. Los consultores, 

interventores y asesores externos responderán civil y penalmente tanto por el 

cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de consultoría, 

interventoría, o asesoría, como por los hechos u omisiones que les fuere 

imputables y que causen daño o perjuicio a las entidades, derivados de la 

celebración y ejecución de los contratos respecto de los cuales hayan ejercido o 

ejerzan las funciones de consultoría, interventoría o asesoría. 

Como se había mencionado, el interventor es a su vez un consultor y un contratista, por 

tanto, deberá responder civil y penalmente.  

¶ Responsabilidad penal 

A nivel penal, dicha responsabilidad la acentúa con el artículo 56 de la Ley 80 de 1993, 

así (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 
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Artículo 56º.- De la Responsabilidad Penal de los Particulares que Intervienen en la 

Contratación Estatal. Para efectos penales, el contratista, el interventor, el consultor y el 

asesor se consideran particulares que cumplen funciones públicas en todo lo 

concerniente a la celebración, ejecución y liquidación de los contratos que celebren con 

las entidades estatales y, por lo tanto, estarán sujetos a la responsabilidad que en esa 

materia señala la ley para los servidores públicos. 

De acuerdo a lo anterior, a nivel penal los interventores se equiparan a servidores 

públicos con respecto a las funciones que cumple, puesto que se consideran funciones 

públicas. 

En Colombia, para la responsabilidad penal se establece una responsabilidad subjetiva, 

es decir, que debe realizarse la conducta punible con dolo o con culpa por parte del 

interventor (Artículos 5, 36 y 37 del Código Penal). 

Los delitos en los cuales puede incurrir el interventor son todos aquellos que se 

encuentran consagrados en el Código Penal como delitos contra la Administración 

Pública ï peculado, concusión, prevaricato, cohecho, tráfico de influencias, 

enriquecimiento ilícito, abusos de autoridad, revelación de secretos, etc.-. 

Pero la ley establece especialmente la responsabilidad en los delitos relacionados con la 

celebración, ejecución y liquidación del contrato. Donde consagra un aumento de la pena 

para los delitos de violación del régimen de inhabilidades e incompatibilidades, interés 

ilícito en la celebración de contratos y contrato sin cumplimiento de requisitos legales; 

dicha pena aumenta de prisión de cuatro (4) a doce (12) años, una multa de entre 20 a 

150 SMMLV. 

A parte de las sanciones penales, la ley de contratación estatal establece como sanción 

la inhabilidad para ejercer cargos públicos, para proponer y celebrar contratos con las 

entidades estatales de diez (10) años, contados a partir de la ejecutoria de la sentencia 

penal.  

¶ Responsabilidad disciplinaria 

La Ley 734 de 2002 ï por el cual se dicta el Código Único Disciplinario-, estableció en el 

título I del Libro III, el régimen disciplinario para los particulares (Herrera Fonseca, 

Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014). 
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Dicho régimen comprende la determinación de quienes son los sujetos disciplinables, las 

inhabilidades, impedimentos, incompatibilidades, conflicto de intereses y un catálogo 

especial con respecto a las faltas imputables a los particulares. (Art. 52 Ley 734 de 

2002). 

El artículo 53 del Código Único Disciplinario ïCUD-(modificado por el artículo 44 de la 

Ley 1474 de 2011) indica quienes son los particulares que son sujetos disciplinables: 

Particulares que cumplan las labores de Interventoría. 

Particulares que ejerzan funciones público en lo que tiene que ver con dichas funciones. 

Particulares que presten servicios públicos disciplinables cuando el particular ejerza una 

función pública que implique la manifestación de las potestades inherentes al Estado, y 

éstas sean asignados explícitamente por el legislador (Sentencia C-037 de 2003, Corte 

Constitucional). 

El representante legal o los miembros de la Junta Directiva, cuando se trata de personas 

jurídicas; siempre que la falta fuere imputable por el cumplimiento de los deberes 

funcionales ïSentencia de la Corte Constitucional C-037 de 2003. 

Tal como se puede observar, quienes realicen las labores de Interventoría son sujetos 

disciplinables y por tanto, le es aplicable el régimen disciplinario. 

¶ Causales inhabilidades, impedimentos, incompatibilidades y conflicto de 

intereses 

En el caso de los interventores, le son aplicables las causales inhabilidades, 

impedimentos, incompatibilidades y conflicto de intereses establecidos en el artículo 54 

del CUD.  Se establece entre otras las siguientes causales (Herrera Fonseca, Mahecha 

Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

Las derivadas de sentencias o fallos judiciales o disciplinarios de suspensión o exclusión 

del ejercicio de su profesión.  

Las contempladas en los artículos 8º de la Ley 80 de 1993 y 113 de la Ley 489 de 1998, 

o en las normas que los modifiquen o complementen.  

Las contempladas en los artículos 37 y 38 de esta ley.  
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Las previstas en la Constitución, la ley y decretos, referidas a la función pública que el 

particular deba cumplir.  

Las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el artículo 8º de la Ley 80 de 1993 

(que han sido adicionadas por la Ley 1150 de 2007 y la Ley 1474 de 2011), son: 

¶ Personas inhábiles para participar en licitaciones y para celebrar contratos con las 

entidades estatales: 

¶ Las personas que se hallen inhabilitadas para contratar por la Constitución y las 

leyes. 

¶ Quienes participaron en las licitaciones o celebraron los contratos de que trata el 

literal anterior estando inhabilitados. 

¶ Quienes dieron lugar a la declaratoria de caducidad. 

¶ Quienes en sentencia judicial hayan sido condenados a la pena accesoria de 

interdicción de derechos y funciones públicas. 

¶ Quienes sin justa causa se abstengan de suscribir el contrato estatal adjudicado. 

¶ Los servidores públicos. 

 

Quienes sean cónyuges o (compañeros permanentes) y quienes se encuentren dentro 

del segundo grado de consanguinidad o segundo de afinidad con cualquier otra persona 

que formalmente haya presentado propuesta para una misma licitación. 

Las sociedades distintas de las anónimas abiertas, en las cuales el representante legal o 

cualquiera de sus socios tenga parentesco en segundo grado de consanguinidad o 

segundo de afinidad con el representante legal o con cualquiera de los socios de una 

sociedad que formalmente haya presentado propuesta, para una misma licitación. 

Los socios de sociedades de personas a las cuales se haya declarado la caducidad, así 

como las sociedades de personas de las que aquéllos formen parte con posterioridad a 

dicha declaratoria. 

Las inhabilidades a que se refieren los literales c), d), e i) se extenderán por un término 

de cinco (5) años contados a partir de la fecha de ejecutoria del acto que declaró la 

caducidad, o de la sentencia que impuso la pena, o del acto que dispuso la destitución; 

las previstas en los literales b) y e), se extenderán por un término de cinco (5) años 
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contados a partir de la fecha de ocurrencia del hecho de la participación en la licitación, o 

de la celebración del contrato, o de la de expiración del plazo para su firma. 

Modificado por el art. 1, Ley 1474 de 2011. Literal adicionado por el art. 18, Ley 1150 de 

2007, así: Las personas naturales que hayan sido declaradas responsables judicialmente 

por la comisión de delitos de peculado, concusión, cohecho, prevaricato en todas sus 

modalidades y soborno transnacional, así como sus equivalentes en otras jurisdicciones. 

Esta inhabilidad se extenderá a las sociedades de que sean socias tales personas, con 

excepción de las sociedades anónimas abiertas 

Adicionado por el parágrafo 2, art. 84, Ley 1474 de 2011. El interventor que incumpla el 

deber de entregar información a la entidad contratante relacionada con el incumplimiento 

del contrato, con hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupción 

tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el 

cumplimiento del contrato. 

Esta inhabilidad se extenderá por un término de cinco (5) años, contados a partir de la 

ejecutoria del acto administrativo que así lo declare, previa la actuación administrativa 

correspondiente. 

Artículo 5º de la ley 1474 de 2011, establece que Quien haya celebrado un contrato 

estatal de obra pública, de concesión, suministro de medicamentos y de alimentos o su 

cónyuge, compañero o compañera permanente, pariente hasta el segundo grado de 

consanguinidad, segundo de afinidad y/o primero civil o sus socios en sociedades 

distintas de las anónimas abiertas, con las entidades a que estatales, durante el plazo de 

ejecución y hasta la liquidación del mismo, no podrán celebrar contratos de interventoría 

con la misma entidad. 

Tampoco podrán participar en licitaciones ni celebrar contratos estatales con la entidad 

respectiva: 

Quienes fueron miembros de la junta o consejo directivo o servidores públicos de la 

entidad contratante. Esta incompatibilidad sólo comprende a quienes desempeñaron 

funciones en los niveles directivo, asesor o ejecutivo y se extiende por el término de un 

(1) año, contado a partir de la fecha del retiro.  
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Las personas que tengan vínculos de parentesco, hasta el segundo grado de 

consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil con los servidores públicos de los 

niveles directivo, asesor ejecutivo o con los miembros de la junta o consejo directivo, o 

con las personas que ejerzan el control interno o fiscal de la entidad contratante. 

El cónyuge compañero o compañera permanente del servidor público en los niveles 

directivo, asesor, ejecutivo, o de un miembro de la junta o consejo directivo, o de quien 

ejerza funciones de control interno o de control fiscal. 

Las corporaciones, asociaciones, fundaciones y las sociedades anónimas que no tengan 

el carácter de abiertas, así como las sociedades de responsabilidad limitada y las demás 

sociedades de personas en las que el servidor público en los niveles directivo, asesor o 

ejecutivo, o el miembro de la junta o consejo directivo, o el cónyuge, compañero o 

compañera permanente o los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad, 

afinidad o civil de cualquiera de ello, tenga participación o desempeñe cargos de 

dirección o manejo. 

Los miembros de las juntas o consejos directivos. Esta incompatibilidad sólo se predica 

respecto de la entidad a la cual prestan sus servicios y de las del sector administrativo al 

que la misma esté adscrita o vinculada. 

2011 Artículo 4°. Inhabilidad para que ex empleados públicos contraten con el Estado. El 

cual quedará así: 

Directa o indirectamente las personas que hayan ejercido cargos en el nivel directivo en 

entidades del Estado y las sociedades en las cuales estos hagan parte o estén 

vinculados a cualquier título, durante los dos (2) años siguientes al retiro del ejercicio del 

cargo público, cuando el objeto que desarrollen tenga relación con el sector al cual 

prestaron sus servicios. 

Esta incompatibilidad también operará para las personas que se encuentren dentro del 

primer grado de consanguinidad, primero de afinidad, o primero civil del ex empleado 

público. 

El artículo 18 de la Ley 1150 de 2007 aclara que las causales de inhabilidad por 

parentesco o por matrimonio desaparecen por muerte o por disolución del matrimonio. 
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El artículo 113 de la Ley 489 de 1998, es concreta y se refiere a las inhabilidades e 

incompatibilidades de los representantes legales de las entidades privadas ï o de 

quienes haga sus veces-, que han sido encargadas del ejercicio de funciones 

administrativas se les aplica las prohibiciones e incompatibilidades de los servidores 

públicos, solo con relación a la función ejercida. También establece que los 

representantes legales y los miembros de los órganos directivos de las personas jurídicas 

privadas que hayan ejercido funciones administrativos, no podrán ser contratistas que 

ejecuten las decisiones en cuya regulación y adopción participaron. 

¶ Faltas gravísimas 

La CUD consagra que los particulares ya mencionados, entre estos los interventores, 

responderán por las faltas gravísimas y establece en su artículo 55 cuales son las 

conductas por las cuales se incurra en dichas faltas gravísimas a título de dolo o culpa. 

Estas son (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

Realizar una conducta tipificada objetivamente en la ley como delito sancionable a título 

de dolo, por razón o con ocasión de las funciones. 

Actuar u omitir, a pesar de la existencia de causales de incompatibilidad, inhabilidad, 

impedimento o conflicto de intereses establecidos en la Constitución o en la ley.  

Desatender las instrucciones o directrices contenidas en los actos administrativos de los 

organismos de regulación, control y vigilancia o de la autoridad o entidad pública titular 

de la función.  

Apropiarse, directa o indirectamente, en provecho propio o de un tercero, de recursos 

públicos, o permitir que otro lo haga; o utilizarlos indebidamente. 

Cobrar por los servicios derechos que no correspondan a las tarifas autorizadas en el 

arancel vigente, o hacerlo por aquellos que no causen erogación. 

Ofrecer u otorgar dádivas o prebendas a los servidores públicos o particulares para 

obtener beneficios personales que desvíen la transparencia en el uso de los recursos 

públicos. 

Abstenerse de denunciar a los servidores públicos y particulares que soliciten dádivas, 

prebendas o cualquier beneficio en perjuicio de la transparencia del servicio público.  
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Ejercer las potestades que su empleo o función le concedan para una finalidad distinta a 

la prevista en la norma otorgante. 

Ejercer las funciones con el propósito de defraudar otra norma de carácter imperativo. 

Abusar de los derechos o extralimitarse en las funciones. 

Las consagradas en los numerales 2, 3, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 26, 27, 28, 40, 42, 43, 50, 

51, 52, 55, 56 y 59, parágrafo cuarto, del artículo 48 de esta ley cuando resulten 

compatibles con la función. Modificado por el art. 45, Ley 1474 de 2011. (Ver anexo). 

¶ Sanción a los particulares 

Cuando los particulares sujetos a la ley disciplinaria ïincluyendo los interventores- han 

cometido una de las conductas tipificadas, previo a un proceso, están sometidos a unas 

sanciones principales (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014): 

Multa de diez a cien salarios mínimos mensuales legales vigentes al momento de la 

comisión del hecho. 

Concurrentemente según la gravedad de la falta, inhabilidad para ejercer empleo público, 

función pública, prestar servicios a cargo del Estado, o contratar con este de uno a veinte 

años. Cuando la conducta disciplinable implique detrimento del patrimonio público, la 

sanción patrimonial será igual al doble del detrimento patrimonial sufrido por el Estado. 

Cuando la prestación del servicio sea permanente y la vinculación provenga de 

nombramiento oficial, será de destitución e inhabilidad de uno a veinte años.  

De acuerdo a la falta, existen unos criterios de graduación de la sanción. 

El grado de culpabilidad para establecer la existencia de responsabilidad fiscal será el 

dolo o la culpa grave y la sanción es proporcional a la gravedad de la falta cometida y la 

ley fija unos criterios. 

Además de los criterios para la graduación de la sanción consagrados para los 

servidores públicos, respecto de los destinatarios de la ley disciplinaria, se tiene en 

cuenta el resarcimiento del perjuicio causado, la situación económica del sancionado, y la 

cuantía de la remuneración percibida por el servicio prestado.  
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¶ Responsabilidad fiscal 

La Ley 610 de 2000 establece como objeto de la responsabilidad fiscal ñéel 

resarcimiento de los daños ocasionados al patrimonio público como consecuencia de la 

conducta dolosa o culposa de quienes realizan gestión fiscal mediante el pago de una 

indemnización pecuniaria que compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad 

estatal (Herrera Fonseca, Mahecha Salas, & Tamayo Peña, 2014). Para el 

establecimiento de responsabilidad fiscal en cada caso, se tendrá en cuenta el 

cumplimiento de los principios rectores de la función administrativa y de la gesti·n fiscal.ò 

(Artículo 4º Ley 610 de 2000). 

Por tanto cualquier detrimento público ocasionado al Estado deberá ser resarcido 

mediante una indemnización pecuniaria. 

Al igual que en penal, la responsabilidad es subjetiva, es decir que la conducta que 

ocasionó el detrimento patrimonial debió realizarse con dolo o culpa, esto es ratificado 

por el artículo 118 de la Ley 1474 de 2011. 

La ley presume dolo en responsabilidad fiscal, cuando por los mismos hechos ya haya 

sido condenado penalmente o sancionado disciplinariamente. 

La Ley 1474 de 2001, establece una serie de eventos en la cual presume que la persona 

(gestor fiscal) ha obrado con dolo o culpa grave. Dentro de estas causales se encuentra 

la establecida en el literal c) que consagra: 

c) Cuando se haya omitido el cumplimiento de las obligaciones propias de los contratos 

de interventoría o de las funciones de supervisión, tales como el adelantamiento de 

revisiones periódicas de obras, bienes o servicios, de manera que no se establezca la 

correcta ejecución del objeto contractual o el cumplimiento de las condiciones de calidad 

y oportunidad ofrecidas por los contratistas; 

También se establece la solidaridad entre el ordenador del gasto de la entidad 

contratante, el contratista y las personas que hayan intervenido para ocasionar daño 

patrimonial contra el Estado, proveniente de sobrecostos en la contratación u otros 

hechos irregulares, para lo cual responden hasta la recuperación del detrimento 

patrimonial ocasionado.   

  
































































































































































































































